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Objetivo General:

“Explicar la importancia que tuvieron las Redes Sociales durante el Aislamiento

Social”

Objetivos Específicos:

“Entender el Rol que jugaron las Redes Sociales durante el Aislamiento Social”

“Realizar un proceso de investigación exhaustivo sobre los acontecimientos que

giraron en torno al hecho”

“Confeccionar un documento que resulte útil, con información oportuna y veraz”

Introducción:

Hemos oído hablar acerca de las Redes Sociales, ya sea en la Televisión, la Radio,

el Diario o en alguna de las Redes Sociales más populares hoy. La Cuarentena en



su proceso más duro (Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio) puso sobre

blanco las distintas problemáticas en torno a estas plataformas.

Desarrollo:

Uno de los problemas más frecuentes en todo medio de comunicación masivo son

las Noticias Falsas, también conocidas como “Fake News”. Este tipo de Noticias se

han vuelto muy populares en los últimos 20 años, se propagan por medios de

comunicaciones de alcance masivo, como la Televisión o las Redes Sociales y

causan estragos en todos los sectores de la sociedad, dado a que se diseñan y

emiten con la intención deliberada de engañar, inducir a error, manipular decisiones

personales, desprestigiar o enaltecer a una institución, entidad o persona u obtener

ganancias económicas o rédito político. Al presentar hechos falsos como si fueran

reales, son consideradas una amenaza a la credibilidad de los medios serios y los

periodistas profesionales, a la vez que un desafío para el público receptor.

Existen agentes verificadores de información avalados por las administraciones

centrales de cada Red Social, por ejemplo, un agente verificador muy popular

avalado por Instagram es “Chequeado”, un equipo argentino que desempeña la

tarea de verificar las noticias del momento sobre diversos temas, como política,

economía, etc. No obstante, este se ha visto muy cuestionado debido a sus

reiteradas tendencias a verificar lo que considere conveniente según inclinaciones

políticas.

Una encuesta realizada a distintos alumnos del Instituto P.A.T.E.R arrojan que un

89.5% de los encuestados cree las “Fake News” aumentaron durante la Pandemia

del COVID.19. A su vez, un 78.9% de los encuestados opina que la desinformación

no es un problema exclusivo de las Redes Sociales.

También, la Especialista Micaela Sánchez, accedió a brindarnos una entrevista en la

cual pudimos preguntarle su opinión, ella es una profesional en el asunto, acerca de

diversas preguntas que se suelen hacer sobre las Fake News. La entrevistada opina

que las Fake News son intencionadas, cuyo objetivo es difundir información errónea

para confundir al destinatario de dicha información.



“Pienso que son intencionadas, el objetivo es difundir un mensaje opuesto a la

realidad para desinformar.”

Por otro lado, la Especialista nos compartió su opinión acerca de los agentes

verificadores de información, con un ejemplo como el mencionado de “Chequeado”:

“Me gusta la idea, pero pienso que es difícil mantener la objetividad siempre, creo

que entran en juego los ideales, la forma de pensar de cada uno…”

También, la entrevistada nos brindó su pensamiento acerca de la cada vez más

mencionada “regulación” de las Redes Sociales.

“Estaría bueno que tengan más control para evitar delitos, como por ejemplo el

Grooming o el Ciberbullyng.”

Debemos mencionar una problemática que afecta a Jóvenes en las Redes Sociales,

el “Ciberbullyng”. Muchos creen conocer este término, pero… ¿sabemos lo que

significa?

Escuchamos hablar sobre casos de Ciberbullyng, en su mayoría en Jóvenes de

entre 12 y 18 años. Según una encuesta a docentes realizada por la ONG

“Argentina Cibersegura”, el 64% afirmó haber vivido un caso de Ciberbullyng en su

escuela, mientras que el 17% desconoce si hubo casos.

El término “Ciberbullyng” abarca distintas problemáticas relacionadas con el

ambiente social de las Redes Sociales, es por ello que las Redes Sociales más

populares hoy, dígase Instagram por citar un ejemplo, poseen filtros y moderadores

dedicados a regular este tipo de actitudes de ciertos usuarios, y se aplican

sanciones a dichos usuarios que incumplan con sus normas.

La Secretaría de Desarrollo Social del Partido de Quilmes y la UNICEF en 2019,

proporcionaron distintas charlas a Jóvenes en el Teatro Municipal, ubicado en Mitre

al 721, con el fin de concientizar sobre las consecuencias que tienen este tipo de

actitudes en quienes lo sufren.

Conclusión:



Expuesto todo esto, podemos afirmar que las Redes Sociales tuvieron un rol

importante durante el Aislamiento Social, dado que han cumplido con una función

social, que es la de informar y cuidar a sus usuarios. Muchos medios masivos de

comunicación, dígase por ejemplo TN o Clarín, poseen cuentas activas en estas

redes sociales, por las que divulgan noticias en las que como ciudadanos debemos

creer o no. Por otro lado, las Redes Sociales han tomado partido en el ámbito de la

seguridad digital, muchas de estas, dígase Instagram por citar un ejemplo, han

aplicado filtros de seguridad con el fin de proteger a los usuarios de comentarios y/o

publicaciones mal intencionadas o con fines cuestionables.

ANEXO 1. Extracto del resultado de la Encuesta realizada a Alumnos del Instituto

P.A.T.E.R Comunidad Educativa:



ANEXO 2. Entrevista a la Micaela Sánchez (Especialista en RR. SS)

Preguntas:

1. ¿Qué pensás sobre las Fake News? ¿Crees que se agravaron con la

cuarentena?

2. ¿Crees que aumento el Ciberbullyng durante el Aislamiento?

3. ¿Cambiarías algo de las Redes Sociales?

4. ¿Qué piensas de los Agentes verificadores de información como chequeado?

5. ¿Crees que se deben regular y controlar las redes sociales?

6. Hoy, ¿Las Redes Sociales son una herramienta evitable? ¿O son indispensables?

7. ¿Crees que vivimos en una sociedad "inundada" de información?



8. ¿Crees que las problemáticas de las Redes Sociales se deben al uso que le dan

los usuarios convencionales? ¿O crees que hay factores que agudizan los

problemas desde el equipo de desarrollo de dicha red social?

Respuestas:

1. Pienso que son intencionadas, el objetivo es difundir un mensaje opuesto a una

realidad para desinformar. Sí, creo que fue un suceso donde se generó mucha

desinformación en cuanto a las vacunas, la cuarentena.

2. Sí, creo que al no tener presencialidad el uso de las redes aumentó, al igual que

los usuarios y creo que es más alta la probabilidad de ver estas prácticas.

3. Cambiaría el enfoque de que por ahí por tener más popularidad o que se mida el

contenido en un simple me gusta, se pierde la conexión real entre las personas en

algo vacío sin importar el contenido en realidad. También la seguridad, chequear los

usuarios, que no sean falsos, que no se difunda información falsa.

4. Me gusta la idea, pero pienso que es difícil mantener la objetividad siempre, creo

que entran en juego los ideales, la forma de pensar de cada uno.

5. Si, estaría bueno que tengan más control para evitar delitos como Grooming,

padecer Ciberbullyng, etc.

6. Evitable sí, pero en lo social es como una forma de pertenecer.

7. Si. Es positivo y negativo a la vez.

8. Ambas partes, porque creo que también es el foco que le de cada usuario, al

decidir compartir información, contenido y el control que no se realiza.
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