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Resumen

El siguiente trabajo abordara como un sistema educativo que se encontré presente
durante siglos, se vio obligado a modificar. Una pandemia en marzo del 2020, gener6
que se implemente una nueva modalidad por una emergencia sanitaria. La pandemia
impacto en la educacion argentina, trasladandola a la virtualidad, que produjo cambios
en la educacioén tradicional. ¢ Es viable seguir con el modelo educativo virtual- bimodal
en la secundaria? Los constantes cambios entre presencial y virtual afectaron a los
alumnos, los sistemas educativos, pero también ademas a las escuelas, de las cuales
muchas de ellas no tienen las mismas herramientas para brindarle a su alumnado para
afrontar este periodo.

El sistema establecido que anteriormente era incuestionable, se convirtié en el objeto
de este debate sobre si es el mejor sistema posible o si hay otras alternativas.
Asimismo, surge la problematica social que afectdé gravemente a los alumnos y a su

circulo social.

Palabras clave
Educacion, presencialidad, estudiantes, pandemia, virtualidad, motivacién

aprendizaje, abandono, socializacion, accesibilidad.

La pandemia que modificé el sistema educativo: 15 dias mas.

Intervencidn en el sistema y ;también en el aprendizaje?



Los adolescentes transitan su etapa educativa secundaria, la cual busca preparar a los
estudiantes para su vida universitaria y reforzar conocimientos, pero muy similar a
como lo hacian treinta afios atras. Una emergencia sanitaria en marzo del 2020, obligd
a la sociedad a quedarse en casa por tiempo indefinido, y tener que amoldar un modelo
educativo en un dia para que el lunes siguiente los jévenes tengan clases. Ese cambio
tan brusco fue un antes y un después.

Segun el comunicado oficial de la pagina de Argentina “El presidente Alberto
Fernandez anuncié esta tarde en conferencia de prensa la suspension del dictado de
clases presenciales en las escuelas del pais. Las instituciones educativas
permaneceran abiertas para contener a aquellos sectores vulnerables que no pueden
prescindir de su asistencia alimentaria, segun las recomendaciones del Ministerio de
Salud y la Organizaciéon Mundial de la Salud”.

El ciclo lectivo estaba recién en su comienzo y sin poder acomodarse, se tenia que
aprender completamente de una manera diferente: la virtualidad. Las primeras
semanas de puro caos y desorganizacion colapsaron a todo el entorno educativo. La
docente del nivel secundario, Alejandra Escobar, relata “fue un afio desgastante desde
un comienzo, donde todo era nuevo y a medida que pasaba el tiempo, habia menos
disposicion de los estudiantes; sumandole el agotamiento personal no fue una situacion
tan facil como se pensaba”. Por una parte los docentes que tenian que cumplir con el
cronograma Yy los adolescentes que debian completar todas las tareas en tiempo y
forma. Se buscaba que sea igual que la presencialidad, pero esto no era posible. Estar
en casa, distracciones por doquier, fallas en las conexiones, amoldarse a los
dispositivos para que ahora cumplan la funcién de educar y ya no de ocio. La falta de
los compafieros, esa interaccion entre alumno y docente. Era buscar algo imposible de

lograr, pero la sobreexigencia seguia porque no se sabia por cuantas semanas duraria.

Esta situacion llevd a un agotamiento y colapso en todo el entorno educativo. La
incertidumbre, la inédita ensefanza virtualidad y depender de una red que se

desconecta en cualquier momento, el desanimo adolescente y acumulacién de deberes



llevoé a que sea todo automatico y ya no se busque aprender, sino entregar. Esto se
puede analizar con el caso del estudiante del nivel secundario Luciano Pozzi, que
realiza este trabajo de investigacion, que cuenta “Cuando tenia una o dos tareas, si le
daba importancia al aprendizaje, mas que nada en las materias que me interesaban.
Sin embargo, muchas veces, debido a que los profesores enviaban demasiadas
actividades, se acumulaban y ante el agobio y desesperacion, solo pensaba en

entregarlas”. Por lo tanto, ;qué tan eficiente era esta modalidad de ensefianza?

Muchas son las secuelas que ha dejado esta pandemia, gran parte de las medidas que
se han adoptado, dieron origen a diversos problemas en los jovenes, desde lo afectivo,
académico, como problemas psicoldgicos, emocionales, socio-afectivos con sus pares
y entorno.

El cambio de direccién en la educacion, a implementar las actividades de aprendizaje
a distancia, también sufrié en algunos casos, por la falta de dispositivos tecnolégicos. A
causa de la cantidad de jovenes que no poseen las herramientas necesarias para la
conectividad virtual, dicho canal de aprendizaje no era posible. “En una encuesta
realizada por UNICEF para medir el impacto de la pandemia en los hogares argentinos,
encontraron que el 18% de las y los adolescentes no tiene Internet en su casa y el 37%
no tiene acceso a una computadora, notebook o tablet.” (Delfina Tremouilleres, 2020,
Clases virtuales: en Argentina, el 37% de los estudiantes no tiene acceso a una
computadora, Noticias Perfil). Se puede comprender que la situacion argentina era
complicada, dado que si un cuarto de los estudiantes no puede acceder a la educacion,

¢, qué sucede con ellos y su futuro?

_La paradoja social
La pandemia de COVID-19 exacerbd las desigualdades sociales, la inequidad y la

exclusion. Por ahora, no es posible determinar con certeza el impacto que tendra la
crisis en la implementacion curricular en los distintos grados de la ensefianza, pero se

prevé una profundizacién de las diferencias en lo referente a los logros de aprendizaje,



debido a las desigualdades educativas imperantes y a un acceso desigual a la
cobertura curricular. “La desigualdad en el acceso a oportunidades educativas por la
via digital, aumenta las brechas preexistentes en materia de acceso a la informacion y
el conocimiento, lo que (mas alla del proceso de aprendizaje que se traté de impulsar a
tfravés de la educacion a distancia) dificulta la socializacion y la inclusion en general.
Las medidas de confinamiento significo, para gran parte de la poblacion, vivir en
condiciones de hacinamiento por un periodo prolongado, lo que tiene graves
implicancias para la salud mental de la poblacion y en el aumento de la exposicion a
situaciones de violencia hacia nifios, nifias y adolescentes. El hacinamiento impide
contar con un espacio adecuado para estudiar y descansar, lo que repercute en el
desarrollo cognitivo en la juventud, en las trayectorias laborales y de bienestar en la
adultez (...). En situaciones de emergencia, las escuelas son un lugar fundamental para
el apoyo emocional, el monitoreo de riesgos, la continuidad de los aprendizajes y el
apoyo social y material para las y los estudiantes y sus familias. Mantener el bienestar
psicolégico, social y emocional es un desafio para todos los miembros de las
comunidades educativas, estudiantes, familias, y docentes. En ese marco, el
aprendizaje socioemocional es una herramienta valiosa para mitigar los efectos nocivos
de la crisis sociosanitaria y una condicion para el aprendizaje.” (CEPAL/UNICEF, 2020).

El sufrimiento de los adolescentes por las medidas restrictivas que requiere la
prevencion del contagio, se da en el crucial momento de su vida, cuando estaban por
empezar a sacar la cabeza al mundo y buscar construir el propio, lo que genera una
separacion en su familia, su supervivencia depende de que se encierren con esta
ultima.

También, se debe mencionar los efectos que esto ocasiond en los docentes y
profesores. La lucha constante, diaria, por la efectiva y activa conectividad de los
alumnos, por mantener viva la comunicacion entre ambos., provocando en estos, un
desgaste y desanimo por el futuro incierto y los logros que se puedan lograr. La
docente Alejandra Escobar relataba “cada vez era mas complicado generar que los

estudiantes participen y entreguen las tareas. Las dejaban de lado y las videollamadas



que haciamos cada quince dias, no habia participacion. Al final de cada dia laboral me
sentia rara, no era lo mismo que salir del colegio. Me sentia vacia, sin sentirme
completa al no tener el ida y vuelta que antes habia en la clase presencial”. Sin dudas,
la resultante de esta pandemia contrajo, en todo el marco escolar, y en cada uno de los
sectores que la componen, distintas consecuencias.

La adaptacion a un nuevo sistema de aprendizaje, a un nuevo modo de relacionarnos,
dejaron secuelas que acompanaran en la educacion por mucho tiempo.

Esta experiencia enfrenté a los estudiantes con su propio compromiso y
disciplina, que adquieren mayor relevancia en una nueva dinamica, donde la
motivaciéon que genera el vinculo fisico con sus pares se ve afectada, y donde es

preciso asumir, un rol de autonomia y responsabilidad del propio aprendizaje.

El 2021 es otro ano mas, que comenzo presencial, pero las condiciones sanitarias han

restringido en la provincia de Buenos Aires las clases desde el mes de abril.

El inicio de la jornada escolar y procedimientos de cuidado personal y social, asi como
cuando los adolescentes se van de su casa y se vuelve a ella, sera necesario pensar
en mecanismos de ingreso a la escuela que permitan incorporar habitos de higiene y
limpieza para el inicio del trabajo escolar. Prepararse para aprender con otros, implica
modificar nuestras formas de saludarnos, el lavado de manos, la limpieza de nuestros
materiales, entre otros. Las rutinas habituales de saludo a la bandera y de organizacion
del espacio de trabajo en el aula dieron lugar a nuevas formas y rutinas para marcar el
inicio del trabajo compartido. Se construyen nuevas rutinas que incluyan de manera
prioritaria habitos de cuidado y formas de relacionarse, que resulten significativas, no
solo desde la perspectiva de la salud, sino también desde la perspectiva de la
construccion del lazo emocional y social con los demas y con el aprendizaje. En el
disefio de estas nuevas rutinas y practicas escolares, se contemplan diversos
escenarios posibles: llegada e ingreso escalonado, presencia de diferentes afos

escolares por dias, division en pequefos grupos, entre otros. Los estudiantes vuelven a



encontrarse, y de alguna manera, ya no son iguales que antes. Como individuos, han
transitado este tiempo de aislamiento de manera diferente con situaciones vy
circunstancias muy distintas.

Los temores, las dudas, los miedos, la incertidumbre son solo una parte del vasto
espectro de emociones que hemos vivido en este tiempo. La convivencia con la familia
u otros referentes, la posibilidad de haber estado enfermo o enferma, o que alguien
querido lo esté, la pérdida de un ser querido, la posibilidad de haber podido continuar
conectados con la escuela, cuando esto fue posible, también forman parte de todo
aquello que nos ha hecho sentir, pensar, vivir distinto.

Sin dudas, la busqueda de un logro numérico en esta etapa, también se transformé en
un nuevo desafio. Poder llevar a cabo un compromiso y responsabilidad, tal vez de una
manera distinta, para poder alcanzar los objetivos satisfactoriamente.

No obstante, de esta particular situacion se aprendié. Por un lado, el avance
tecnologico es una gran herramienta para aprender y educar; ya no hace falta un libro
fisico, sino que se pueden integrar varias bibliografias. Tampoco hace falta un pizarrén,
sino que las herramientas para dibujar, hacer presentaciones con power point o mostrar
imagenes mientras el alumno habla. Que a distancia se puede aprender, cada uno
determinara si es eficaz o no, pero qué poder se puede, y tienen la experiencia vivida.

Por otra parte, hay cosas que se comienzan a valorar. La presencia del equipo
educativo que te saluda para que no se sientan solo, el esfuerzo de los docentes para
motivar a aprender y no rendirse, dar lo mejor de ellos mismos. Que estar con tus pares
en un aula todos hablando, aunque es agotador, te renueva, y es algo que hace bien.
No es lo mismo 5 horas en una habitacién en frente de un dispositivo, que rodeado
fisicamente de personas con quienes podes hablar, compartir comida, chistes, llantos y
alegrias. Ese entorno es irremplazable, y es lo que se valora.

Este momento de aislamiento se vio obligado a modificar la planificacién escolar y con
ello, las actividades. La incertidumbre de la duracién dio fin a la cotidianidad de los
examenes, y trajo diferentes formas de evaluar: mediante videollamadas dando

exposiciones, trabajos escritos de reflexién, produccién de videos, audios, juegos.



Actividades con las que se aprende, pero no es necesario estudiar de memoria, repetir
hasta saberlo y preocuparse por el 10. Las notas se vieron afectadas y se comenzaron
a evaluar otros aspectos. Pero, jrealmente esto fue bien aceptado por los jovenes?

Las formas de aprender se diversificaron con la accesibilidad a las nuevas tecnologias.
Ahora se pueden ver videos, realidad aumentada, hacer presentaciones.
¢ Por qué hay que prepararse para un dia donde se evalua en cierto horario y dia? Se
supone aprenden con la practica, con el dia a dia, paso a paso. Ese dia pudo complicar
al sujeto que debe rendir, y jugarle en contra lo que le pasé. Y eso puede hacer que se
lleve la materia.

En literatura se leen los mismos libros que leian nuestros tios, obras que actualmente
no despiertan el interés del estudiante, y es por esto que muchas veces los estudiantes
se atrasan o dejan la materia. Ludmila Garcia Parals, una estudiante del ultimo afio del
nivel secundario relata “en 2019, cuando estaba en cuarto ario, tuve que leer el Martin
Fierro. Me parecia aburrido y muy tedioso, ya que era una obra antigua con otro
lenguaje que ahora no usamos. Cuando lo leia, le comente a mi familia, a lo que mi
papa y abuela me habian dicho ambos que lo habia leido para el colegio también”. Este
relato demuestra lo antiguo que se quedd la planificacion anual, lo cual a los
estudiantes les resulta aburrido y tedioso. ¢Para qué perder tiempo leyendo algo que
no interesa? aprender algo que no sirve? Los contenidos deben encender esa
caracteristica adolescente, la motivacion, energia, para aprender. Para que ellos vayan
al colegio 12 afos y las cosas que se “ensefian”, se retienen y utilizan en la realidad la

minoria.

Crear, participar, opinar, elegir qué estudiar, cooperar, explorar. Despertar el interés del
futuro para dar vitalidad, dar ganas de ir a la escuela y ver el aprendizaje como algo
positivo.

Llegar al hogar para trabajar, siendo el hogar un lugar de colegio. Eso provoca

desmotivacion, siempre lo mismo.



Un nuamero, un condicionamiento?.
Las notas, la competitividad entre quien saca mejor nota, comparar boletines,

examenes. Que si se saca cierto numero se es mas inteligente. Con cierto numero
tenes mas posibilidad de una mejor salida laboral, un premio por “mejor promedio”.
¢ Realmente eso es lo mas importante de un ciclo lectivo? un promedio. Ir a la bandera
segun las notas.

Son simbolismos que acompafian desde primer grado, y que generan un
condicionamiento en la mente del estudiante. No se estudia para aprender, sino para
sacar mejor nota. Si sacan una mala nota es retado por sus padres, visto mal por los
demas. Si suelen sacar notas altas, se auto presiona para seguir asi, y si saca una

baja, es mal visto. ; Qué pasa?

Desde que los estudiantes van a la escuela a aprender conocimientos de diversas
materias, son evaluados por los docentes mediante examenes. Estos examenes
poseen varias consignas que los alumnos deben responder correctamente. Cada
consigna vale puntos, el maximo de puntos que se puede obtener en un examen es
diez, el total dependera de la cantidad de consignas que se hayan respondido de forma
correcta. EI maximo se logra luego de hacer una evaluacién perfecta. Todo bien

resuelto.

Estas notas numéricas o calificaciones de varios examenes realizados durante un
periodo del afo, se juntan y se calcula un promedio exacto entre ellas. Si el promedio
es siete (7) o mayor, el alumno habra aprobado el trimestre o el periodo evaluado, pero
si el resultado es menor a siete (7), por el contrario el trimestre esta desaprobado. Este
sistema se utiliza desde hace décadas en todas las escuelas a causa de que es muy
practico a la hora de definir si el alumnado cuenta con los conocimientos necesarios y
esta preparado para el siguiente curso o en el mas importante de los casos, para pasar

a la vida universitaria.



Ahora bien, al mismo tiempo que las notas numéricas son algo muy practico, también
requiere que los alumnos, que son los evaluados, estén atentos a como les resulta el
promedio numérico, ya que de eso depende el futuro de aquel en la materia
correspondiente. Esto puede, o no, llevarnos a un escenario en el que se estudie por
aprobar y no por aprender realmente. Estudiar para aprobar y sacar una buena nota no
tiene ninguna consecuencia mala a corto plazo. Aunque si las puede haber a la hora de

necesitar saber los conocimientos.

Si se apela a otro ejemplo, de fallos en el sistema de notas numéricas donde aparece
la autoexigencia de algunos estudiantes, que ante la, a veces inconsciente,
competencia de notas, no le alcanza con aprobar sino que desea la calificacién
perfecta o la mas alta posible. Cuando esto no es logrado, la frustracion le genera un

estado de impotencia y nerviosismo.

Durante el ciclo virtual del 2020 y continuado en parte del 2021, surgi6 como
contrapartida a lo desarrollado anteriormente, una alternativa. No numérico, este
sistema se basa en calificaciones mas generales con letras en lugar de numeros
exactos. Ademas, estas calificaciones, no se determinan mediante un promedio, se
definen mediante una mirada mas analitica. Ya que, si el alumno no sac6 buenas
notas, pero se esforzd y da indicios de que comprende lo aprendido, no aplaza. Con la
educacion virtual, este formato fue un éxito, las asistencias a videollamadas, la entrega
de tareas y trabajos, la participacion en las clases son los parametros principales por

los que se midieron las calificaciones.

Este método es menos estresante para la mayoria de estudiantes, también resulta que
todo cae en la decision de un grupo de personas, lo que lo hace una decisidn subijetiva.
Por esa razdn se puede presentar que haya mas de una mirada sobre qué calificacion

le corresponde a un alumno. En el caso de los estudiantes encuestados, los datos



demuestran que el 58% de los encuestados eligieron notas numeéricas, mientras que el
41,8% la calificacion cualitativa. ¢Por qué razon esos resultados? En primer lugar, el
48% justifica que lo ayuda en las bajas calificaciones. No es lo mismo tener un
incompleto, que un 4, 5 o 6. La nota cualitativa es mas “liviana” para los estudiantes,
mas comprensible. En segundo lugar, con el 43, 9% le es indiferente ya que le parece

lo mismo, que tiene el mismo rol. Por ultimo el 8,2% no le satisface la calificacién.

Otro punto negativo es la falta de especificidad en las calificaciones, tal es asi que si
por ejemplo la nota es MB, es un muy bien, pero puede ir desde un ocho (8) hasta un
diez (10), es decir, puede estar perfecto o muy bien pero no completamente como para

gue sea una maxima calificacion.

Si echamos un vistazo a los demas paises del continente, paises como Estados Unidos
utilizan un sistema con letras similar al nuestro actual, que va de la A a la F. Como
contrapartida, paises latinos como Brasil, Chile, Bolivia, México, Guatemala y muchos
otros, continuan utilizando en sus instituciones educativas el sistema numérico. ¢ Cual
de los dos sistemas es mas efectivo?;Cual es mejor para los estudiantes?; O lo mejor

es combinarlos?

Un antes y un después.

. Como surge la escuela como institucion?
“‘En el periodo de la posguerra, las sociedades del Primer Mundo alcanzaban una

insospechada esperanza de vida, lo que tuvo repercusiones directas en la llamada vida
socialmente productiva. El envejecimiento tardio, operado por las conquistas cientificas
y tecnoldgicas, reorganizé los procesos de insercion de los segmentos mas jovenes de

la sociedad.



Para restablecer el equilibrio en la balanza de la poblacién econédmicamente activa, la
incorporacion de las generaciones de relevo tenia que posponerse.

Los jovenes deberian ser retenidos durante un periodo mas largo en las

instituciones educativas. La ampliacion de los rangos de edad para la instruccion

no es nada mas que una forma "inocente" de repartir el conocimiento social, sino
también, y principalmente. un mecanismo de control social y un dispositivo de

autorregulacién vinculado a otras variables.” (Rossana Reguillo Cruz, 2000,
Emergencia de culturas juveniles, Buenos Aires, Grupo editorial Norma)

Para los tiempos sociales y sus actores es novedoso el crecimiento del promedio de
vida humana, gracias al avance cientifico y tecnolégico. Una cuestiéon que trae
aparejadas distintas consecuencias sociales, econémicas, culturales y educacionales a
tener en cuenta.

La amplitud de la vida productiva de las personas y, como consecuencia directa para
mantener el equilibrio, la entrada tardia al mercado laboral por parte de las nuevas
generaciones, asi como también los cambios en el campo laboral, requieren de
instituciones educativas preparadas para retener y contener por mas tiempo a los
jovenes. Esto pone de manifiesto la necesidad de producir modificaciones en los planes
de estudio de las escuelas, fundamentalmente secundarias e instituciones de
educacion terciaria. Dichos planes deberan abarcar contenidos, conocimientos vy
valores adaptados al interés de los jévenes y a las necesidades educacionales que
plantean los nuevos trabajos, a partir de la incorporacion de las tecnologias de
vanguardia. ¢ Pero realmente el sistema educativo logra atraer?

La pandemia covid-19 y con ella, un contexto donde la virtualidad que atravesoé la vida
educacional y laboral, como lo mencionamos anteriormente, ha puesto de manifiesto la
necesidad imperiosa de adaptar los planes de estudio a las nuevas tecnologias de la
informacion, a fin de alcanzar los conocimientos y las herramientas mas competentes

para ingresar al mundo laboral.

El momento del cambio



Un sistema educativo que viene desde hace siglos, se vio obligado a cambiar con la
llegada de Ila pandemia que impacté en los alumnos tanto social como
psicolégicamente.

Segun los resultados de la encuesta, muchos alumnos al principio se lo tomaron como
una sorpresa pero no lo veian tan negativo tener clases virtuales. Pero a medida que
paso el tiempo, la situacion empeord y ya no lo tomaron de la misma manera. Por otro
lado, muchos otros nunca sintieron buenas sensaciones desde el inicio, y finalmente,
algunos que en la pandemia pudieron sentirse bien, y en algunos casos, mejor que
antes.

El alumno Nicolas Linardi expreso: “Al principio de las clases virtuales, mi disposicion
como la de varios de mis amigos, fue muy positiva. La organizacion, puntualidad y
predisposicion es lo que mas destaco”; tal como dice el entrevistado, la mayor parte del
alumnado tenia buenas expectativas al inicio, aunque luego su curso comenzé a

reducir sus asistencias.

“La continuidad de la escolaridad se ha visto afectada desde el 16 de marzo cuando el
Ministerio de Educacion de la Nacion, dispuso suspender las clases presenciales y
puso en marcha el programa Seguimos Educando (Resolucion 106/2020) para dar
continuidad a la politica educativa en el contexto del ASPO.” Sobre el programa, la
directora Estrella Lopez del nivel secundario relata “Poniendo en la balanza que en el
colegio se tuvo clases ininterrumpidas en forma virtual, se podria decir que fue
concretado el programa para cada afio ya que, desde el principio de la crisis el
ministerio se planteé cubrir los temas prioritarios entonces los alumnos estan
preparados para un siguiente afo. Entre los objetivos estaba saber relacionar dos
temas, ser critico, opinar, aprender a investigar; herramientas que sirvan para
desenvolverse”. Por lo tanto, fue un afio particular, donde se tuvo que dar un giro en el
meétodo de educacidn tradicional, para poder conectarse y ensefar desde otro espacio
y con otra situacion nunca antes transitada. "Los jovenes deberian ser retenidos

durante un periodo mas largo en las instituciones educativas. La ampliacion de los



rangos de edad para la instruccion no es nada mas que una forma "inocente" de
repartir el conocimiento social, sino también, y principalmente, un mecanismo de
control social y un dispositivo de autorregulacion vinculado a otras variables."” (Rossana
Reguillo Cruz, 2000, Emergencia de culturas juveniles, Buenos Aires, Grupo editorial
Norma). En la virtualidad, la escuela se vié desafiada por los estudiantes. Ahora ellos
podian no conectarse de una manera mas simple y "estar presentes" pero en realidad
sin prestar atencion. Ya no eran tantas horas de educacion como antes, sino que
dependia de cada adolescente segun lo que decidia hacer. Asi, el sistema institucional
estaba cambiando.

El 89% de los alumnos encuestados demuestran que cambi6 el modo de ensefanza
debido a la pandemia. Esto se puede analizar en la metodologia de ensefianza a través
de la plataforma meet o zoom, donde el profesor presentaba un documento o
presentacion de power point, para reemplazar al pizarrén. O el aula en si, que se
trasladdé a un campus virtual o la plataforma Classroom. No obstante, al no estar
fisicamente en el aula, el estudiante no lograba mantener la concentracién por mucho
tiempo ya que estaba en su casa. En torno a los cambios propios de la educacion, el
65% de los encuestados marcaron que se modificaron las formas de evaluacién. Al no
poder estar presente en el saldn, el docente no podia observar a los estudiantes, y en
consiguiente se vio obligado a reemplazar la evaluacion escrita a un formulario de
google, un oral, una presentacién grupal, o trabajos practicos donde se hacia énfasis
en el andlisis. En segundo lugar, el 51% de los estudiantes voto que noto un cambio en
la utilizacién de classroom, ya que este en algunos colegios, previo a la pandemia, se
utilizaba pero soélo para publicar material, y con la ensefianza virtual se tuvo que
orientar directamente a un aula virtual. Esto quiere decir que el saludo, la introduccion,
la explicacion, la entrega de tareas y evaluacion se realizaba todo a través de esta
plataforma. Por ultimo, el 37% de los encuestados eligié que noto un cambio en el uso
de diversas bibliografias y no un libro anual. Como solamente se tuvo clases una

semana, los profesores no tuvieron tiempo de pedir un libro, y con el aislamiento social



y obligatorio, al cerrar las librerias, también influyé en elegir variedad en la bibliografia

virtual.

En la Argentina, 11.454.017 de nifios, nifias y adolescentes (INDEC.2018), concurren a
escuelas de educacion estatal, privada, social y cooperativa. Ademas, casi 2 millones
de estudiantes del nivel superior (entre universidades e institutos universitarios de
gestion estatal) tuvieron que adaptarse a la educacion a distancia. Sostener la
educacion bajo esta modalidad, no ha sido nada facil, en especial para quienes no
tienen acceso a dispositivos tecnolégicos, conexion permanente a internet o que
necesitan mayor acomparnamiento para aprender. Estas variables, entre otras, terminan
condicionando la continuidad educativa de adolescentes y jovenes. Segun la
Evaluaciéon Nacional del Proceso de Continuidad Pedagodgica del Ministerio de
Educacion de la Naciéon, a través de la Secretaria de Evaluacion e Informacion
Educativa, menos de la mitad de los hogares cuenta con acceso fijo de buena calidad
en la senal de internet, 27% accede solo por celular y 3% no tiene internet de ningun
tipo” (Lineamientos para la atencién de adolescentes y jévenes durante el curso de la
pandemia de covid-19, Unicef 2020, pag 12)

Esta situacion argentina ha puesto en jaque a la educacion argentina, ya que una
medida inmediata obligd a las instituciones a disefiar un modelo de educacién nunca
antes llevado a cabo, y que no podia ser utilizado por todos los estudiantes de nuestro
pais. Ademas de ello, la mitad de la poblaciéon esta en condicion de pobreza, lo cual
dificulta la accesibilidad a los dispositivos electronicos, o conexion wifi, con los cuales
se podia estudiar. Alejandra Escobar, docente del nivel secundario desde hace nueve
afnos, se cuestionaba al principio “4qué hago para que un alumno tenga una clase?”,
sabiendo que en ciertas escuelas donde ella trabaja, sus alumnos quizas no podian
acceder a un dispositivo. No obstante, se sorprendié como se dieron las cosas en la
virtualidad, todos se amoldaron y fue muy positiva. En el caso de los alumnos que no
se conectaron pudieron preguntarle después y acceder al material propio de ella con

videos y actividades, lo cual la dejaba contenta por su desempefio.



La brecha digital descubierta por una situacion de emergencia

“El cierre de las escuelas, sobre todo de educacion basica, ha afectado a toda la
sociedad, pero en particular y de manera mas acentuada a la poblacién vulnerable, que
vive en entornos definidos por la pobreza, la baja escolarizacion y el trabajo informal;
este sector es el que tiene menos posibilidades de educacion al margen de la escuela.
[...] Si bien algunos paises de Occidente, entre otros, han puesto en marcha una
variedad de opciones innovadoras y plataformas, a partir de la nueva relacién con las
pantallas, para impedir que la ensefianza y el aprendizaje fuesen interrumpidos, la
realidad mexicana, al igual que, en general, la latinoamericana, enfrenta multiples
obstaculos materiales, sociales y econdmicos para dar continuidad al proceso de
escolarizacion, a pesar de las estrategias emprendidas por los dirigentes del ramo. Asi,
esta problematica ha devenido en una preocupacién nacional que se ha inscrito de
manera emergente en el discurso publico por parte de las autoridades de la salud, de la
educacién, de la economia, de las finanzas, de los derechos humanos, de las
relaciones exteriores, etcétera, al igual que de la iniciativa privada.” (educacion vy
pandemia: una visidbn académica, Instituto de investigaciones sobre la universidad y
educacioén / universidad nacional autbnoma de méxico 2020, pag 55-56)

Segun el ministro de educacién Nicolas Trotta, la desigualdad en América Latina fue la
tragedia previa a la pandemia, frente a la cual se debe garantizar que la escuela sea la
principal herramienta de la ruptura de la herencia internacional de la pobreza y
exclusion.

“‘Resulta evidente que la realizacion tecnoldgica y los valores a ella asociados, lejos de
achicar la brecha entre los que tienen y los que no, entre los poderosos y los débiles,
entre los que estan dentro y los que estan fuera, la ha incrementado. La posibilidad de
acceso a una calidad de vida digna, es hoy para mas de 200 millones de
latinoamericanos un espejismo. Si este dato se cruza con el perfil demografico del

continente, mayoritariamente juvenil, no se requieren grandes planteamientos para



inferir que uno de los sectores mas golpeados por el empobrecimiento estructural es
precisamente el de los jévenes.

La incapacidad del sistema educativo del Estado para ofrecer y garantizar educacion
para lodos, el crecimiento del desempleo y de la sobrevivencia a través de la economia
informal, indican que el marco que sirvi6 como delimitacion para el mundo juvenil, a
través de la pertenencia a las instituciones educativas y a la incorporacién tardia a la
poblacién econdmicamente activa, esta en crisis.” (Rossana Reguillo Cruz, 2000,
Emergencia de culturas juveniles, Buenos Aires, Grupo editorial Norma)

Esto marca claramente que la poblacién juvenil de los sectores mas vulnerables de la
poblacién, quedan en inferioridad de condiciones frente al mundo de la tecnologia, y
esto hace mas visible la diferencia entre los que tienen acceso a ella y quienes no.

Ante esta situacion, la educacion tiene mucho por hacer, respecto a la inclusion de los
grupos o sectores sociales mas relegados, ya que el Estado puede a través de las
instituciones educativas, brindar los conocimientos que tales sectores necesitan para
acceder a trabajos dignos, reconocidos por el sistema laboral, equiparando las
posibilidades para todos los que desean adquirirlos.

Para que el Estado sea capaz de cumplir estas expectativas, debe desarrollar politicas
y programas educativos publicos competentes a fin de disminuir las brechas de acceso
a la educacién, a la tecnologia y a los derechos del mercado laboral. La escuela podra

asi contener y educar para cerrar estas desigualdades.

¢, Como impacto la pandemia en los estudiantes?

“Dentro de las manifestaciones reportadas con mayor frecuencia en los estudios
consultados se encontraron los trastornos emocionales, depresion, estrés, apatia,
irritabilidad, insomnio, ftrastorno de estrés postraumatico, ira y agotamiento

emocional.(4,7,8,9,10,11).” (Consecuencias psicolégicas de la cuarentena y el



aislamiento social durante la pandemia de COVID-19, Yunier Broche-Pérez, Evelyn
Fernandez-Castillo, Darlyn Alejandra Reyes Luzardo 2020, pag 5)

A través de nuestras encuestas, se puede demostrar que la mayoria de los
encuestados sufrieron alguna secuela. En primer lugar se encuentran los problemas
emocionales con el 50% de los votos. Con el aislamiento y no poder salir a la calle a
estar con tu circulo social, esto produjo que las emociones se contrapongan y haya
inestabilidad emocional. Luego le sigue la ansiedad con el 35,4%, insomnio con el 29%,
como asi los problemas socio-afectivos con sus pares y entorno. También el estar en el
hogar todo el tiempo y no saber hasta cuando, generaba que los adolescentes no
puedan concentrarse y pensar en la incertidumbre.

Asi, estas consecuencias causadas por el aislamiento social obligatorio, dificultaron el
aprendizaje y llevar a cabo un ritmo educativo. Por ejemplo, Candela Gomez, una
estudiante que tuvo depresion diagnosticada, cuenta que tuvo un trastorno producido
por problemas personales, que siempre se encuentran presente, y al no tener
relaciones sociales durante el aislamiento, lo cual la hacia sentir bien, decayé. “Fueron
meses muy dificiles donde la ausencia de la escuela presencial, fue un gran causante.
Estar en contacto con mis pares, relacionarse con los profesores y preceptores, la
rutina hacen que me mantenga bien. En cambio, el aislamiento, con la alta exigencia
escolar, la desmotivacion, el no entender la metodologia de aprendizaje ni el uso de
herramientas, me dificulto. Ademas, el no conectarse al principio le hizo mas dificil
sequir el ritmo luego, y cuando logro sentirme bien, ya tenia decenas de tareas por

hacer que me desanimaban.”

“En término general, la evidencia indica que el establecimiento de periodos de
cuarentena, si bien es una medida imprescindible, trae consigo consecuencias
psicolégicas que deben ser reconocidas y tratadas oportunamente. Una medida de
cuarentena implica inevitablemente, la restriccion de la libertad de las personas, lo cual

frae consigo importantes manifestaciones psicolégicas que pueden impactar



negativamente en el bienestar global de los individuos, no solo en el corto plazo, sino
también durante mucho tiempo después de haber concluido.

Prever las consecuencias negativas del encierro, asi como su manejo adecuado, es
imprescindible durante todo el tiempo que dure la restriccion. Ademas, resulta
necesario fortalecer los servicios de salud mental, tanto en la dimensiéon asistencial
como cientifica.” (Consecuencias psicoldgicas de la cuarentena y el aislamiento social
durante la pandemia de COVID-19, Yunier Broche-Pérez, Evelyn Fernandez-Castillo,
Darlyn Alejandra Reyes Luzardo 2020, pag 10-11)

Y esta fue una carencia de las instituciones educativas. ; COmo se puede mantener el
mismo ritmo sin la escuela fisica? Sin un contacto entre los estudiantes y docentes, la
pérdida de la rutina, la falta del espacio fisico y permanecer siempre en casa con las
mismas personas son factores que complejizan el aprendizaje y mantener un ritmo
constante. Muchas instituciones no se mostraron preocupadas ante esto. Esto influye
en el desempeno de los estudiantes, como cuenta Alejandra Escobar “Dependio del
curso; los mas chicos se conectaban casi todos. Pero con los mas grandes costo
mucho. Con ellos, avisaba con anticipacion para que sepan y se conecten, pero los
horarios tempranos eran mas complicados”. Al ser meses y meses donde el contacto
social estuvo privado, influyd notoriamente en los estudiantes. “En la presencialidad
previa a la pandemia las asistencias se mantenian constantes, no habia grandes picos
o0 caidas en las mismas; simplemente los numeros eran constantes. Pero en la
virtualidad los picos de bajos y altos niveles de asistencia se podian observar, habiendo
épocas donde aumentaba la asistencia y otras disminuian. No obstante, en la
virtualidad la asistencia era baja en comparacion a la presencialidad plena” relata el
preceptor Nestor Garcia. Por otro lado, segun nos comenta la estudiante lara Pafart
ocurrid o mismo en su curso, como en los de sus comparferos de otros afos, “Al
principio se conectaron casi todos, con el pasar de tiempo muchos se bajaron, a mitad
de ario se re conectaron pero al ver que era imposible remontar la materia se volvieron
a desconectar”. Segun los directivos escolares, mas particularmente de la mano de

Estrella Lopez, se nos comenta que las asistencias totales en promedio, tanto en el



turno tarde como en el turno manana rondaba en el 68% de asistencias. Como
contraparte, estadisticamente es preocupante, ya que ese 32% faltante vendria a
formar una tercera parte del total de alumnos de nivel secundario, obviamente

subdividiendo y otorgando cada porcentaje a su debido y correspondiente turno.

.Es realmente eficiente la virtualidad?

“Actualmente se debe tener en cuenta que no es posible llevar el aprendizaje
presencial a un aprendizaje virtual completamente, ya que se corre el riesgo de que el
proceso no sea relevante para los alumnos. Por ofro lado las tecnologias no
reemplazan el trabajo educativo pero si puedasen ser una ayuda para el aprendizaje
siendo una conexion entre los estudiantes y los profesores (Talavera & Frank, 2020).
Por otra parte, en algunos casos esta modalidad online ha sido mas desfavorable ya
que, no todos estan en condiciones de poder acceder a aparatos tecnologicos y no
tiene la habilidad para la utilizacion de estos (Murillo & Duk, 2020)” (Tiempo en pantalla,
tiempo sedentario y nivel de clima escolar en tiempos de pandemia en alumnos entre
11 y 14 anos de la region de Valparaiso, Rocio Lissett Castillo Catalan, Francisca
Javiera Castro Figueroa, Catalina Paz Silva Minetto 2020, pag 25).

Esto se puede argumentar con lo que nos conto el estudiante Federico Sukic “habia
circunstancias donde hubiera sido mas facil si hubiese estado en el colegio, ya que
preguntarle a los profesores presencialmente es diferente, hay un ida y vuelta que en lo
virtual no estaba. Eso hizo todo mas complejo y dependia mucho de la situacion. Fue
diferente.” Por ende, la virtualidad no es beneficiosa de manera completa para el
aprendizaje; ya que es fundamental que los alumnos aprendan los contenidos en el
aula y que esta no sea reemplazada totalmente por la tecnologia. El contacto fisico con
el docente y demas companeros hace que haya mayor participacion y se comprenda
mejor.

La tecnologia debe ser una herramienta de apoyo de estudio y aprendizaje. Ademas,

debe tomarse en cuenta que no todos los alumnos cuentan con los medios para estar



conectados, lo cual provoca un quiebre en la educacion de los mismos; al mismo
tiempo debe tomarse como un inicio para implementar la tecnologia en la educacion

aunque aun no esten preparadas las condiciones éptimas generales.

Conclusion

Al haber analizado a través de informacién tedrica, asi como datos y testimonios de
entrevistas y encuestas, hemos llegado a la conclusion de que la escuela ha cambiado
para los estudiantes. Sus causas fueron los cambios tales como los métodos de
aprendizaje y contacto con el otro, el sentimiento de pertenencia (y como esto implica
en la formacién de cada uno como ser social), la propia alteracion en lo que es el
cambio de percepcion de la zona de estudio, las asistencias previas y posteriores a la
pandemia. No solo lo objetamos con el desarrollo e implementacidon de nuestros
métodos de investigacion, donde los resultados finalizaron en la cuspide de nuestra
hipotesis, afirmando que: las nuevas infraestructuras planteadas durante la etapa
académica virtual dejaron, de cierta forma, una nueva manera de entender el
aprendizaje. Tal como nos comentaba Estrella Lopez “Debido al transitar de esta etapa,
logramos darnos cuenta del hecho de que la presencialidad es algo indispensable, o
mejor dicho la escuela es algo indispensable en la vida de los alumnos, no solo por el
mero de hecho de aprender, sino por la importancia social que este tiene, y fue durante
la vuelta a la presencialidad que nos dimos cuenta de esto.” Asi, ni la educacion virtual
ni tampoco bimodal lograra reemplazar a la presencialidad plena, que hacen que los
adolescentes se sientan parte de un grupo, formen su identidad y se relacionen con sus
pares. Los efectos que estas modalidades conllevan, generan que los estudiantes no
se sientan bien ni rindan como lo hacen en la escuela fisica.

Esta experiencia lleva a concluir que existen diferentes herramientas, otras formas de
ensefar que pueden facilitar el aprendizaje y estudio, pero la escuela fisica no se

puede sustituir, el contacto entre pares es irremplazable.
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* Entrevistas realizadas a directora del nivel secundario, alumno y docente:
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i8wZpgQpw/edit?usp=sharing

e Encuesta realizada a los estudiantes de nivel secundario:
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a5Ws/edit?usp=sharing
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