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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo mostrar de qué forma impacté la pandemia en la
educacion en Argentina, y en como afecté en Buenos Aires, en el partido de
Avellaneda, a los colegios secundarios publicos y privados.

Observamos un deterioro en el proceso de ensefanza-aprendizaje en los ultimos
dos afnos debido a que afectd tanto a los docentes como a los alumnos esta nueva
modalidad virtual ya que fue dificil adaptarse y mantener el mismo nivel de las
clases presenciales, porque a pesar de contar con la mayoria de las herramientas
necesarias y el acceso a Internet para llevar a cabo las clases, la educacion decae
por la pandemia, lo que llevo a la falta de compromiso y entusiasmo por parte de los
estudiantes. Ademas el Estado cumple un rol muy importante en esto ya que es el
encargado de otorgar los servicios tecnoldgicos y herramientas necesarias para
brindar una educacion virtual adecuada.

Por otra parte, nuestra hipotesis es que debido a la imposicion del aislamiento
social, preventivo y obligatorio (ASPO), se implementé la modalidad de clases
virtuales, donde muchos de los estudiantes de nivel secundario de Avellaneda
vieron afectado su derecho a la educacion por la imposibilidad de acceder a las TIC.
En consecuencia, la intervencidn del Estado Provincial debe priorizar la conectividad
y el acceso a dispositivos electronicos para garantizar la continuidad del proceso
ensefanza aprendizaje y la trayectoria pedagogica.

A lo largo de nuestro trabajo, corroboramos que de nuestra poblacion estudiada, el

98,6% de los alumnos contd con acceso a Internet y la posibilidad de sostener un



vinculo con sus docentes a través de clases sincrénicas o asincronicas, lo que

cuestiond nuestra hipoétesis inicial.

Palabras clave: Pandemia-Educacion virtual-TIC-Estado-Herramientas

tecnoldgicas.

ABSTRACT:

This project aims to show how the pandemic impacted education in Argentina,
focusing specifically on how it affected public and private secondary schools in
Buenos Aires, in the party of Avellaneda.

We observed a deterioration in the teaching-learning process in the last two years
due to the fact that this new virtual modality affected both teachers and students
since it was difficult to adapt and maintain the same level of face-to-face classes,
because despite Having most of the necessary tools and access to the Internet to
carry out the classes, education declines due to the pandemic, which led to a lack of
commitment and enthusiasm on the part of students. In addition, the State plays a
very important role in this since it is in charge of providing the technological services
and tools necessary to provide an adequate virtual education.

On the other hand, our hypothesis is that due to the imposition of social, preventive
and compulsory isolation (ASPO), the modality of virtual classes was implemented,
where many of Avellaneda's high school students saw their right to education
affected by the inability to access ICT. Consequently, the intervention of the
Provincial State must prioritize connectivity and access to electronic devices to
guarantee the continuity of the teaching-learning process and the pedagogical
trajectory.

Regarding our relevant results, we can mention that only one student from a public
management school did not have access to the Internet, while all the respondents
had access to digital platforms. It is also worth clarifying that all the students had
classes during the suspension of face-to-face classes, either synchronously or
asynchronously. Furthermore, if we take into account our hypothesis, we can

mention that only 12.9% of the students received the tablet from the municipal



program of "Avellaneda Conectada" and 19.5% used the tools of "We continue to

educate."

KEYWORD: Pandemic-Virtual education-TIC-State-Technological tools.

1.1 INTRODUCCION:

El presente trabajo de investigacidon abordara el tema de cémo afecté la pandemia a
la educacion, por lo cual trabajaremos con la implementacion de la virtualidad en
cuatro colegios secundarios de Avellaneda: Sara Eccleston, San Pablo, Escuela
Media N°2 y la Escuela N°9. Pero para contextualizar primero comenzaremos en la
educacion antes de la pandemia, para ver como influyeron las medidas a este
derecho y el cambio que se produjo hasta la actualidad. Hablaremos también
entonces sobre la nueva modalidad virtual, la intervencion del Estado y la
importancia del acceso a las TIC.

Como sabemos, nuestra hipotesis es que debido a la imposicion del aislamiento
social, preventivo y obligatorio (ASPO), se implementé la modalidad de clases
virtuales, donde muchos de los estudiantes de nivel secundario de Avellaneda
vieron afectado su derecho a la educacion por la imposibilidad de acceder a las TIC.
En consecuencia, la intervencién del Estado Provincial debe priorizar la conectividad
y el acceso a dispositivos electronicos para garantizar la continuidad del proceso
ensefanza aprendizaje y la trayectoria pedagogica. Pero esta la refutamos ya que
luego de realizar las encuestas observamos que la educacion decae no por el
acceso a Internet, sino por como afectd la pandemia a los estudiantes, lo que llevo a
bajar su nivel educativo.

Nuestras preguntas centrales entonces son: si tuvieron Internet, las herramientas y
plataformas que utilizaron, si usaron el portal de “Seguimos Educando” y la
modalidad de las clases. Nuestros objetivos se centran en analizar coémo
implementan la modalidad virtual las escuelas del secundario durante la pandemia
para identificar las desigualdades sociales en relacion al acceso a las TIC, relevar
los niveles de conectividad y acceso a la tecnologia de los estudiantes de

Avellaneda para describir su relacion con la educacion virtual, analizar como las



escuelas de este partido implementaron la virtualidad y por ultimo describir la
intervencion del Estado en el sistema educativo para identificar sus aciertos y fallas

en la implementacion de la modalidad virtual.

Queremos destacar ademas que este tema lo elegimos por ser algo reciente que
nosotras conocemos por haber tenido que transitarlo. Fue pensado para encuestar a
docentes y alumnos con diversas preguntas sobre el método, la modalidad, las
herramientas y plataformas con las que se trabajo, cdmo se sintieron en lo personal,
etc. sobre todo para ver como influyé la pandemia, algunas desigualdades y las
estrategias que se debieron tomar para pasar este ano. Entonces la idea es que a lo
largo de este trabajo se brinde informacién, se analicen diferentes casos y de alguna
manera se logre concientizar lo importante que es este derecho y poder cumplirlo de
forma adecuada que al estudiante le sirva. Por ultimo mencionamos que esta
dividido en diferentes partes, segun el tema a desarrollar, de acuerdo a subtitulos

para que logre entenderse.

En relacion a la poblacion en la que se encuentra nuestra unidad de analisis, en el
Partido de Avellaneda, el 99, 06% de los habitantes mayores de 10 afos esta
alfabetizado, proporcién que supera la media nacional (97,96%). Hay mas de 70
instituciones de educacion inicial, primaria, secundaria y universitaria, publicas y
privadas. También hay centros de formacién profesional y artistica. Estos datos
entonces son sumamente relevantes a la hora de estudiar el impacto de la
pandemia en el area de educacion.

El 53% de los empleados de las empresas de Avellaneda cuenta con estudios
secundarios completos, mientras que el 47% restante solo finalizé el primario. Los
empleados universitarios alcanzan al 6% del total mientras que la educacion técnica,

tanto superior como media, abarca un 12% del total.

2. METODOLOGIA:
La investigacion es de caracter cualitativo y disefio experimental. Para la resolucion
de los objetivos planteados trabajamos con fuentes bibliograficas, siendo el objetivo

de la investigacién explicativa/exploratoria, de alcance basico y con medios



documentales, con encuestas mediante un formulario de Google a docentes y
alumnos de las escuelas (de gestion privada y publica) secundarias: Sara Eccleston,
San Pablo, Escuela Media N°2 y Escuela N°9. Los resultados obtenidos se
mostraron en forma de grafico con porcentajes, los cuales fueron volcados en
nuestro trabajo en la parte de resultados.

En nuestro proyecto tenemos entonces como variable dependiente la educacion
virtual, nuestros indicadores los alumnos conectados por clase, la participacion de
los mismos, y el cumplimiento de tareas. Mientras que como variable independiente
esta el acceso a las TIC, donde contamos con indicadores como: AMBA, el género
de los encuestados, la edad, los cursos, el tipo de gestion del colegio, el acceso a
internet, las herramientas y las plataformas utilizadas. Por ultimo, tenemos el Estado
como variable interviniente, con dos indicadores: el proyecto de Avellaneda
conectada y la Ley de educacion Nacional.

Entonces sabemos que los sujetos intervinientes en nuestro trabajo son los
docentes y alumnos de escuelas, tanto privadas como publicas, secundarias
mencionadas. Ademas los instrumentos utilizados fueron las encuestas y la
recoleccion de datos de material bibliografico, mientras que el procedimiento fue

mandar la encuesta a profesores y alumnos de 2°, 4° y 6° afio del secundario.

3. RESULTADOS:

Para nuestro proyecto de investigacidon realizamos dos encuestas, una para
docentes y otra para estudiantes (de 2°, 4° y 6° afno) acerca de la educacioén virtual
en 2020.

3.1 Educacién virtual

Esta, se basa en el desarrollo de la dindmica de ensefianza/aprendizaje realizado
justamente de forma virtual. En este apartado podemos mencionar entonces el
sistema educativo de Argentina que se compone de cuatro niveles: inicial, primaria,
secundaria y superior. La educacién argentina esta regida por la Ley de Educacién
Nacional 26.206 que establece que la educacién es un bien publico, un derecho

personal y social de las personas, del cual el Estado debe hacerse cargo y asumir la



responsabilidad de garantizar la igualdad y la gratuidad de la ensefianza para que
todos podamos acceder a una educacion de calidad que garantice la igualdad de
oportunidades y la equivalencia de los resultados, mas alla de las diferencias de
origen. Esta ley ademas determina que la educacion es obligatoria entre los 5y los
18 anos de edad. Cabe destacar que antes de la pandemia, los estudiantes debian
ir a la escuela para tomar las clases, pero con la llegada del COVID-19 esto se
suspendié para evitar los contagios y trajo consecuencias negativas en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

La emergencia sanitaria por el COVID 19 lleg6 sin previo aviso y en pocas semanas
las escuelas tuvieron que adaptar sus clases y todas sus actividades presenciales a
una nueva modalidad virtual. Ante la necesidad de sostener la calidad académica en
este contexto, la Secretaria de Politicas Universitarias lanzé en 2020, una
convocatoria para fortalecer la ensefianza virtual en la universidades mientras dure
la emergencia y en el periodo de post pandemia. Incluia capacitacién docente y
acompanamiento a los estudiantes; que incluia herramientas tecnologicas y
conectividad; y actividades de extensién e investigacion. En cuanto al Ministerio de
Educacién, podemos mencionar que implement6 el programa Seguimos Educando,
con el objetivo de colaborar para que se den las condiciones de continuar con las
actividades de ensefianza en el sistema educativo nacional. Este programa incluye
también la produccion y emisién de la programacion audiovisual a través de las
sefales dependientes de la érbita de la Secretaria de Medios y Comunicacion
Publica: Television Publica Argentina y sus repetidoras, Encuentro, Paka Paka,
DeporTV, Radio Nacional y Cont.ar. Por otro lado, se aseguré también la produccién
y distribucion de material impreso para las comunidades educativas sin acceso a
internet, con prioridad en situacion de aislamiento, ruralidad y contextos de alta

vulnerabilidad social.

Vale aclarar que la plataforma fue desarrollada de acuerdo a criterios de
accesibilidad y usabilidad. Esta incluye recursos de autoaprendizaje, sugerencias

para familias y docentes, peliculas, entrevistas, propuestas didacticas y de



comunicaciéon a través de redes sociales y herramientas de videoconferencia,

propuestas para el tiempo libre y agenda de eventos en linea.

Ademas, se abrird una linea de intercambio y curaduria de recursos educativos,
secuencias didacticas y propuestas formativas producidas por las distintas
jurisdicciones, universidades y otros organismos gubernamentales e

intergubernamentales, a través del portal educ.ar’

Volviendo al tema anterior, sabemos que la implementacion de esta nueva
modalidad complicé tanto a los padres como alumnos y docentes ya que todos
tuvieron que adaptarse a algo que no estaban acostumbrados. Con esfuerzo, apoyo
y contencion pudieron llevar adelante esta situacion que rompid con su rutina; pero
algunos al no tener conectividad perdieron sus clases y el contacto con los
compafieros. Entonces es importante también mencionar lo que fue la capacitacion
docente, ya que como mencionamos todos debieron adaptarse a las nuevas formas

de dar las clases, mas la poca participaciéon que obtenian de sus alumnos.

Pasado el tiempo, con una mejora epidemioldgica, se presentd la posibilidad de
volver a la presencialidad y contar con aulas hibridas, es decir, espacios donde
conviven de manera simultanea la presencialidad de un grupo de estudiantes con
otra parte de ellos en asistencia por teleconferencia. Sin embargo, no en todas las
escuelas se implementd la modalidad de la simultaneidad, ya que quienes no van
presencial, no cuentan con clases virtuales. Pero con un progreso epidemioldgico,
se juntaron las burbujas, por lo cual nadie perdi6 su clase, salvo quienes no podian
concurrir al ser de riesgo.Este regreso puede ser interrumpido ya que se debe estar
al tanto de los posibles sintomas y contagios, lo que llevaria a dejar la

presencialidad por un determinado tiempo.

3.2 Acceso alas TIC

" Educ.ar es el portal educativo del Ministerio de Educacion de la Nacién. Es un sitio que aporta
contenidos relacionados con las diversas areas del conocimiento, con el propdsito de promover la
ensefianza y el aprendizaje de calidad.



Con este concepto nos referimos a las tecnologias que utilizan la informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones para crear nuevas formas de
comunicacion a través de herramientas de caracter tecnologico y comunicacional,
con el fin de facilitar la emisién, acceso y tratamiento de la informacion.

Sabemos que la comunidad educativa esta de acuerdo en que el rol de la tecnologia
digital gand un lugar en cuanto a facilitar el aprendizaje y servir de apoyo en la tarea
docente. (Esto es bastante antes del contexto de la pandemia actual). Pero sin la
presencialidad, la tecnologia digital, o lo que llamamos TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion), es indispensable. En esta situacion, estas deberian
estar al servicio de facilitar el acceso a la educacion. Entonces si hablamos en
cuanto a la inclusion de las TIC, esto favorece al proceso de
ensefanza-aprendizaje. Por lo tanto, se puede decir que la tecnologia ha ingresado
a nuestras vidas de tal forma que nos permite desplegar un buen numero de

actividades, entre las cuales esta el aprendizaje y la ensefianza.

Sin embargo, hay desigualdades ya que no todos tienen acceso a las TIC. En este
sentido la virtualidad tiene a muchos mas conectados que nunca, pero solamente si
se cuenta con dispositivos tecnoldgicos. En cambio, quienes no los tengan no logran
esa comunicacion constante con los profesores, maestros y companeros. Asi vemos
un gran sector o parte de la sociedad que ha quedado por fuera, ya que la
imposibilidad de acceso a determinados recursos, conducen a un incremento de las
desigualdades, en tanto el escaso o nulo acceso a las redes de conectividad, por

esto es que es tan importante el acceso a estas.

Entonces como sabemos nuestro proyecto se centra en la interaccién de variables,
por lo que proponemos plasmar en esta parte los resultados obtenidos y en el anexo

mostraremos los dos formularios realizados.

Primero analizaremos la parte geografica podemos mencionar que en cuanto a las
condiciones sociodemograficas Avellaneda tiene una poblacion de 342.667
habitantes de acuerdo a los resultados del Censo 2010, que indica que tuvo un

aumento poblacional de 4,2% con relacidon al conteo censal anterior. Para 2019 la



poblacién proyectada por INDEC en el partido de Avellaneda era de 335. 352
personas, el 3,2% del total proyectado para los 24 partidos del GBA.

Por otro lado, acerca de la institucionalidad vale aclarar que el presidente de
ENACOM? Claudio Ambrosini, tuvo un encuentro con el intendente de Avellaneda,
con el objetivo de evaluar la posibilidad de implementar programas para mejorar la
conectividad en el municipio. A lo largo de la reunién, las autoridades de la
Municipalidad desarrollaron las distintas necesidades y prioridades de la zona en
materia de conectividad.

Es importante mencionar el gran aporte que realizé el intendente Jorge Ferraresi,
que encabezo distintos actos de entrega de tablets para los alumnos de las
escuelas secundarias publicas de nuestra ciudad que viven en Avellaneda.Gracias a
esta decision politica de la gestidon municipal, cerca de 18 mil jovenes de 1° a 6° afo
de las instituciones educativas locales (y de 7° de las escuelas técnicas), obtuvieron

sus tablets para continuar con sus clases correspondientes.

Ahora el aspecto vulnerable en nuestro partido, tenemos en cuenta que no todos
tienen acceso a Internet por lo cual algunos estudiantes no logran el desarrollo
académico que si lograron aquellos que pudieron continuar con el colegio de forma
virtual. Por otra parte, el riesgo es que estos chicos no se pueden desarrollar a
futuro, ya que no pudieron seguir con el proceso ensefianza/aprendizaje pautado. Y
por ultimo la amenaza es econdmica ya que algunas personas no logran tener

internet.

En las encuestas observamos que de los docentes que participaron, el 80,5%
pertenece al género feminino, mientras que el 17,1% al género masculino. En
cuanto a las edades podemos mencionar que el 14,6% tiene menos de 30 afios, el
26,8% entre 30 y 39 afios, el 29,3% entre 40 y 49 afos, y el 29,3% tiene 50 afios o
mas. Cabe aclarar que los colegios encuestados fueron el Sara Eccleston, el San
Pablo, la Escuela Media N°2 y la Escuela N°9. Obteniendo de la gestidén publica el

39% de las respuestas y de la privada el 61%.

2 Ente Nacional de Comunicaciones



Obtuvimos que el 75,6% de los profesores contaron con un espacio propio para
trabajar en su casa durante el ASPO, y todos tuvieron acceso a Internet y a
plataformas digitales, tuvieron una capacitacion sobre estas ultimas solo el 65% de
los profesores de escuelas de gestion privada; uso en su mayoria Classroom, Mail y
plataformas propias del colegio (ANEXO 1).

Por otra parte y como es de saber, se necesito trabajar con diversas herramientas
durante este periodo: El 95,1% de los encuestados utiliz6 computadoras y el 80,5%
utilizé el celular (ANEXO 2). La razén por la que decidieron utilizar éstas fue en su
mayoria porque era la herramienta que mejor se articulaba con las que contaban los
alumnos/as. Cabe destacar también que so6lo el 19,5% de los docentes encuestados
tanto de gestion publica como privada, utilizaron el portal Educ.ar “Seguimos
educando”, a través del portal web, los cuadernillos educativos y los programas de
TV publica (ANEXO 3).

Si pasamos entonces a las clases, con énfasis en su modalidad, observamos que el
90,2% de los profesores las realizaron de forma sincrénica, mediante Google Meet y
Zoom; mientras que el 39% de los profesores grabd sus clases (de modo
asincronico). Ambas partes para explicar el contenido de la materia, explicar las
actividades propuestas y generar contacto con los alumnos. Podemos destacar
también que a las clases en vivo, se conectaron la mayoria, aunque a veces solo la
mitad de los alumnos, pero con participacion de algunos de ellos. Sin embargo,
muchas de las actividades estaban completas, aunque algunas en proceso segun el

informe obtenido en dicha encuesta.

Por otra parte, en la encuesta de los estudiantes, observamos que el 85,5% de los
encuestados concurre a una escuela (de las mencionadas) de gestidn privada,
mientras que el 14,5% a una escuela de gestidn publica.

Como sabemos, nuestro proyecto se basa en las escuelas del nivel secundario, por
lo cual podemos mencionar que el 34,8% de respuestas fue por parte de
estudiantes entre 12 y 15 afos, mientras que el 65,2% tiene entre 16 y 19 afos. La
mayoria de los participantes son de género femenino.

Respecto del acceso a Internet, podemos mencionar que el 98,6% tuvo acceso

durante la suspension de clases presenciales, un solo encuestado de la gestidon



publica fue quien no tuvo acceso, mientras que el 100% de los encuestados contd
con acceso a plataformas digitales, sobre todo Classroom, Mail y plataformas
propias del colegio (ANEXO 4).

Como es de saber, los estudiantes debieron utilizar herramientas para contactarse
con los profesores, entre ellas el celular, la computadora y la tablet, de las cuales el
58% de los alumnos tuvo que prestar con algun familiar; aunque el 13% de los
encuestados (de los colegios de gestion publica) recibié una tablet verde, en su
familia, del programa municipal de “Avellaneda conectada” (ANEXO 5). En el caso
de contar con las herramientas brindadas por el programa Conectar Igualdad, el
porcentaje de alumnos que debieron prestar los dispositivos electronicos con algun
familiar reduciria notablemente (ANEXO 6).

El 100% de los estudiantes encuestados tuvo clases sincronicas, en promedio
cuatro a seis clases por dia, donde a veces resultd complicado prestar atencion,
participar en estas, entender las explicaciones de los docentes, pero sobre todo fue
dificil adaptarse a la nueva modalidad, por lo que la mayoria se sintié desmotivado,
incluso aburridos, tristes e incbmodos. Por ultimo pero no menos importante
podemos mencionar que algunos estudiantes, el 34,8% de los encuestados,
necesité ayuda de sus familiares para realizar las tareas, en primer lugar de la

madre y en segundo de hermanos (ANEXO 7).

3.3 Estado (politicas publicas)

El Estado es una organizacion politica constituida por un conjunto de instituciones
burocraticas estables, a través de las cuales ejerce el monopolio del uso de la
fuerza aplicada a una poblacion dentro de unos limites territoriales establecidos.
Entonces como sabemos el Estado es una forma de organizacion politica que
cuenta con poder administrativo y soberano sobre una determinada zona
geografica. Por un lado, encontramos a Axel Kicillof quien dirige los secundarios e
implementé la apertura de nuevos colegios y mas adelante, con una mejora
epidemiologica y el ingreso de vacunas, decidido que los estudiantes regresen a la
presencialidad con el protocolo necesario. Pero también en Avellaneda, podemos

mencionar que el intendente Jorge Ferraresi, encabez6 actos de entrega de tablets
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para los alumnos de las escuelas secundarias publicas de nuestra ciudad que viven
en el partido.

Por otra parte, el Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) aprobd la
reglamentacion del Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) 690/20, que determiné
el caracter de servicios publicos esenciales en competencia a la telefonia movil y
fija, Internet y TV por cable, y establecio la Prestacion Basica Universal y Obligatoria
para cada uno de dichos servicios. En relacion con el apartado anterior podemos
mencionar que este DNU tuvo como objetivo garantizar el derecho humano de
acceso a las TIC por cualquiera de sus plataformas, lo cual requirioé de la fijacion de
reglas por parte del Estado para asegurar un uso equitativo, justo y a precios
razonables con el fin de beneficiar el interés publico.

En conclusién, ENACOM establecié que la comunicacion es un derecho humano
basico, y el acceso a las TIC, un servicio esencial para la construccion de
ciudadania. Por eso, se garantiza un acceso equilibrado, asequible y de calidad a

estas, con especial énfasis en las zonas mas vulnerables y postergadas.

4. CONCLUSIONES:

A lo largo de este trabajo pudimos observar que casi todos (menos el caso de un
estudiante de una escuela de gestion publica) tuvieron acceso a Internet durante la
suspension de clases presenciales. Mientras que todos, tanto docentes como
alumnos, contaron con acceso a las plataformas con las que cuenta el mercado, asi
como Google Meet y Zoom. Ademas el 99,8% de los encuestados tuvo acceso a
herramientas digitales pero en muchos casos (el 57,1%) debié compartir estas con
los familiares de una vivienda. También hemos identificado que muchos alumnos de
gestion publica recibieron tablets del programa “Avellaneda conectada”. Ademas
observamos que las herramientas de “Seguimos educando” fueron utilizadas tanto
por docentes de gestion publica como de gestion privada, pero debe tenerse en
cuenta que solo el 19,5% de los encuestados hizo uso de estas.

A lo largo de nuestro proyecto vimos que por la medida sanitaria tomada por el
gobierno, los colegios mantuvieron sus clases, de forma virtual, sea asincrénica o

sincronica, pero observamos muchas veces alumnos desconectados y sobre todo la
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falta de participacion o de interés, por el estado de animo de cada uno y la
incertidumbre respecto a la situacion. Asi como también se vieron complicaciones,
dificultad para aprender, falta de concentracion, la necesidad de ayuda, el tener que
estar encima del alumno, entre otros aspectos negativos. Entonces no sostenemos
nuestra hipoétesis ya que segun los resultados de nuestras encuestas, todos salvo
un estudiante tuvieron acceso a Internet a través del cual sostuvo la continuidad
pedagogica. Recordemos que la misma es: “Debido a la imposicién del aislamiento
social, preventivo y obligatorio (ASPO), se implementé la modalidad de clases
virtuales, donde muchos de los estudiantes de nivel secundario de Avellaneda
vieron afectado su derecho a la educacion por la imposibilidad de acceder a las TIC.
En consecuencia, la intervencién del Estado Provincial debe priorizar la conectividad
y el acceso a dispositivos electronicos para garantizar la continuidad del proceso
ensefanza aprendizaje y la trayectoria pedagogica”.

Entonces vemos que no se ve afectado el derecho a la educacion, por lo que
refutamos nuestra hipotesis. Sin embargo obtuvimos datos positivos, ya que se
evidencia por las encuestas el gran acceso a las TIC (algo que habiamos
contradecido en esta). En la investigacion vemos la poca participacién por parte de
los alumnos y la baja conectividad, pero no por culpa de la falta de Internet, sino por
cuestiones de animo de cada uno, ya que todos contaron con el material
correspondiente para continuar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Ademas
como vemos, el Estado otorg6 tablets para garantizar el seguimiento de las clases y
el contacto con el docente, pero con estas solo conto el 12,9% de los estudiantes, y
como mencionamos el 19,5% de los encuestados utilizaron las herramientas de

“Seguimos Educando”.

5. APARTADO CRITICO:

Antes que nada queremos aclarar que elegimos este tema para trabajar en Proyecto
de Investigacion ya que es algo que vivimos nosotras el afio pasado, como sabemos
fue un cambio abrupto que marcod la vida de todos. Es por esto también que
decidimos realizar encuestas a personas de nuestra edad y también a los docentes

para no solo ver como se manejaron, el acceso que tuvieron a las TIC, plataformas
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o herramientas, sino también ver cdmo se sintié cada uno, las dificultades que se
tuvo, entre otras cosas abordadas. Rescatamos entonces que la recoleccion de
datos tuvo una excelente repercusion la cual nos ayudoé para hacer todo el trabajo.

Entonces al ser un tema reciente no obtuvimos ningun tipo de complicacion,
encontramos diversas paginas con informacion y aprendimos a trabajar en grupo,
ponernos de acuerdo, compartir pensamientos o ideas y hacer un Proyecto, como
realizar la hipétesis, la introduccion, entre otras cosas. Por ultimo y en funcion de los
datos que recolectamos, consideramos que seria una opcidn realizar una
investigacion sobre el estado de animo de los alumnos y analizar cémo influyé la

pandemia psicologicamente en ellos.
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7. ANEXO

> ANEXO 1

Si tuviste acceso a plataformas digitales ;Con cudles trabajaste?
41 respuestas

Classroom

Mail

Plataforma ABC

Redes personales

Plataformas propias del colegio

Khan academy

0 10 20 30 40

> ANEXO 2

16


https://datosundav.com.ar/mitad-de-chicos-sin-computadora-clases-online/
https://datosundav.com.ar/mitad-de-chicos-sin-computadora-clases-online/
https://es.weatherspark.com/y/28984/Clima-promedio-en-Avellaneda-Argentina-durante-todo-el-a%C3%B1o
https://es.weatherspark.com/y/28984/Clima-promedio-en-Avellaneda-Argentina-durante-todo-el-a%C3%B1o
https://es.weatherspark.com/y/28984/Clima-promedio-en-Avellaneda-Argentina-durante-todo-el-a%C3%B1o

:Qué herramientas de trabajo utilizaste para contactarte con tus alumnos/as?
41 respuestas

Computadora

Tablet

Celuar

Cuadernillos pedagogicos del...
Juegos de fotocopias

Wassap, Facebook

Classroom

0 10 20 30

> ANEXO 3

¢Hiciste uso de las herramientas brindadas por el portal educ.ar "Seguimos Educando"?
41 respuestas

®si
® No

80,5%

En caso de haber utilizado las herramientas de "Seguimos Educando" ;Con cuales trabajaste?
11 respuestas

Cuadernillos educativos

Programas de tv publica

Portal Web
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10

40
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> ANEXO 4

¢Tuvo acceso a Internet en su hogar durante el tiempo de suspension de las clases presenciales?
70 respuestas

®si
® No

> ANEXO 5

En tu familia, seas vos o algun hermano/a ; Recibio la tablet del programa municipal de "Avellaneda

conectada"?
70 respuestas

® si
® No

87,1%
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>

>

ANEXO 6

Si utilizaste computadora, tablet o celular ;Tuviste que compartirlos con otras personas de tu

casa?
70 respuestas

®si
® No

ANEXO 7

19



¢Tuviste que pedir ayuda a algun familiar para realizar las tareas?

70 respuestas
® si
® No

Si necesitaste ayuda de algun miembro de la familia ; Quién colaboro principalmente en esta

tarea?
29 respuestas

@ Madre

@ Padre

@ Hermanos/as

@ Tios/as

@ Abuelos/as

® Prima

@ No necesite ayude




