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Resumen

El concepto de desarrollo econdmico ha evolucionado notablemente hacia la segunda mitad
del siglo XX. Con la caida del Estado de bienestar, y el surgimiento de exitosas experiencias
de crecimiento europeo (como el caso de los distritos industriales de Espafia, y del Centro y
Nordeste de ltalia, entre otros), el escenario local pas6 a convertirse en el potencial “espacio
de desarrollo”. La reconceptualizacion econémica de “lo local”’, bajo el nombre de “territorio”,
otorgd renovada importancia a las pequefias y medianas empresas.

Entendiendo al Sector Industrial Planificado de Almirante Brown (SIPAB) como un territorio
industrial de importancia del conurbano sur de la Provincia de Buenos Aires, el presente
trabajo busca responder ¢ qué tipo de competitividad se logra en el SIPAB? Y ;cual fue el
desempefo reciente de las firmas pertenecientes a este distrito industrial?
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Abstract

The concept of economic development has evolved notably towards the second half of the
20th century. With the fall of the welfare state, and the emergence of successful experiences of
European growth (such as the case of the industrial districts of Spain, and the Center and
Northeast of Italy, among others), the local scene became the potential "development space”.
The economic reconceptualization of "the local", under the name of "territory", gave renewed

importance to small and medium enterprises.



Divulgatio. Perfiles académicos de posgrado, Vol. 4, Numero 12, 2020, 84-106

Understanding the Planned Industrial Sector of Almirante Brown (SIPAB) as an important
industrial territory of the southern suburbs of the Province of Buenos Aires, this paper seeks to
answer what kind of competitiveness is achieved in the SIPAB? And what was the recent
performance of the firms belonging to this industrial district?

Keywords: SME; industry; industrial development; production system; territory.

1. Introduccién
1.1. Justificacion y relevancia del trabajo

Desde una mirada histérica, podria sefalarse que el concepto de desarrollo econémico
evoluciond notablemente hacia la segunda mitad del siglo XX. A partir del agotamiento de la
politica econdmica del Estado de bienestar keynesiano, y el surgimiento de experiencias
exitosas en el crecimiento europeo (como el caso de los distritos industriales de Espana, y del
Centro y Nordeste de ltalia, entre otros), el escenario local pasé a convertirse en un potencial
“espacio de desarrollo”. Con la “reconceptualizacion” econdmica de “lo local”, ahora bajo el
nombre de territorio, también gandé un renovada importancia el papel de las “pequenas y
medianas empresas” (PyMEs) como posibles motores del progreso local. Un conjunto de
aspectos claves de este tipo de empresas, como su caracter familiar, su elevada capacidad
para generar empleo y, en la mayoria de los casos, ser propiedad de ciudadanos locales,
sefialan la existencia de un fuerte arraigo de las PyMEs en el territorio (Marshall, 1890; Porter,
1980; Porter, 1985; Becattini, 1989).

Las pequefias y medianas empresas comenzaron a ser consideradas actores con
elevado potencial para aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de las personas. En
un contexto de crisis de la produccion masiva y estandarizada, la produccién de las PyMEs
ajusta de mejor manera a las necesidades del nuevo periodo, liderado por las formas de
organizacion toyotista. Asi, con un elevado grado de flexibilidad, costos operativos
relativamente menores y una gran capacidad para realizar actividades especializadas, este
tipo de empresas presenta caracteristicas muy compatibles con las exigencias de los nuevos
tiempos.

En este sentido, la mejora de las capacidades productivas y comerciales de las PyMEs
redundaria en mas y mejores puestos de trabajo, y en efectos positivos hacia el resto de los
agentes que operan en el territorio, proveedores y clientes, con quiénes conforman el sistema

productivo. Asi el “tema PyME” fue incorporado en forma creciente tanto en las tematicas de
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investigacion académica como en la agenda de politica publica (Bloch, 2002; Moncayo
Jiménez, 2002; Bercovich et al., 2006; CEPAL, 2005).

La busqueda de mejores instancias de desarrollo habitualmente se vincula con el logro
de mejores posiciones de competitividad, siendo las politicas de promocion productiva y de
comercio internacional una importante accién en esa direccion. Sin embargo, la eficacia de las
politicas depende en primera instancia de la armoénica conjunciéon de intereses entre los
diferentes actores del desarrollo. En el caso de las empresas, todo ello representa un mayor
esfuerzo doméstico y cotidiano, que sélo tiene sentido afrontar cuando se toma seriamente la
decision de ingresar en un proceso de crecimiento empresarial.

El efectivo desempefio de las PyMEs se encuentra condicionado por la verdadera
capacidad para generar “interrelaciones”. Segun Nooteboom (1998), las diferencias en el
tamario de las empresas repercuten en su “capacidad de accion™. EI menor tamaiio relativo
exige, a las PyMEs que desean crecer (tanto productiva como comercialmente), adoptar
estrategias de desarrollo basadas en la busqueda de mayor interrelacion. Ante este cuadro de
situacion, los espacios con mayor aglomeracién de empresas, como los distritos industriales o
sistemas productivos locales, pueden ser una posible respuesta.

Las firmas de menores dimensiones, que comparten un espacio comun, pueden obtener
ventajas del entorno. Esto se logra a raiz de la reduccion de costos de transporte y de
transaccioén, pero también a partir de las sinergias y el mayor poder de negociacién que les
brinda accionar conjuntamente. De esta forma, las PyMEs podrian adquirir “eficiencia
colectiva”, superando algunos de los principales obstaculos que enfrentan, como “la falta de
destrezas especializadas y la dificultad de acceso a la tecnologia, insumos, mercado,
informacion, crédito y servicios de apoyo”, entre otras. Basicamente se trata de las ventajas
surgidas de las economias externas combinadas con los efectos de la planificaciéon y el
accionar colectivo, que permiten adquirir “mayor eficiencia y mayor capacidad para lograr
avances en su competitividad” (Pietrobelli y Rabellotti, 2005; Schmitz, 1995).

Por ello, a partir de la adopcion de un caso de estudio particular, y aplicando diferentes

dimensiones de analisis, relacionadas tanto con aspectos de infraestructura y del ambiente de

' En los términos de la teoria de los “costos de transaccién” de Coase, en esta investigacion se
considera que la capacidad de accion de una firma es lo que le permite superarlos. Desde la
mirada de la teoria socioldgica del actor red (creada por Bruno Latour, Michel Callon y John Law),
puede considerarse que la empresa existe segun sus posibilidades de actuar sobre el entorno,
segun su disponibilidad de recursos tanto econédmicos como tecnoldgicos, pero también sociales.
Es decir, la posibilidad de construir relaciones sociales que trasciendan el espacio organizativo de
la firma, y que incluso le permitan viabilizar la generacién y apropiacion de externalidades
positivas.
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negocio, como con las caracteristicas de las firmas, su poder de mercado al interior de la
cadena de valor y su desempefio productivo y comercial, el presente trabajo busca responder
¢ qué tipo de competitividad se logra en el SIPAB? Y ¢cual fue el desempenfio reciente de las

firmas pertenecientes a este distrito industrial?

1.2. Planteamiento del problema

Durante las dultimas décadas crecid notablemente el interés por estudiar el
comportamiento y la logica de crecimiento de las empresas de menor tamafio, principalmente
en lo que refiere a su desempefio comercial y participacion en mercados externos. En la
mayoria de los casos se sefala que una presencia mas activa de las PyMEs en los mercados
internacionales puede aportar al desarrollo de los territorios. Sin embargo, operar en mercados
mas distantes implica hacer frente a un mayor volumen de problematicas, responsabilidades y
exigencias que, inclusive trascendiendo el impacto que estos tienen sobre los costos, puede
escapar a la posibilidad de accién de empresas con menor tamano relativo.

En términos ideales, las empresas mas pequeias tienden a operar con un elevado grado
de flexibilidad y notable dinamismo en el proceso de toma de decisiones. Con estructuras
organizativas mas simples que las presentadas por las empresas de mayor tamafo, las
PyMEs cuentan con enorme potencial para operar en los mercados externos, ajustandose
rapidamente a los cambios de tendencia y de entorno. Por otra parte, la légica de fijacién de
precios en las PyMEs es muy diferente a la que presentan las empresas de mayor tamano.
Habitualmente muestran un mayor grado de especializacion y su produccidon se realiza a
pedido, tomando nota de las especificidades y necesidades técnicas planteadas por el cliente.
Estos servicios adicionales permiten que las ventas se concreten a un nivel de precios
relativamente mayor.

Las PyMEs cuentan con enorme potencial para desenvolverse de forma exitosa en el
contexto descrito. Sin embargo, la efectiva capacidad para operar en mercados mas distantes
depende del grado de madurez alcanzado en distintos aspectos de su funcionamiento
organizacional. En este sentido, Dal B6 y Kosacoff (1998) sugieren que las firmas pueden ser
entendidas como “organizaciones de procesos que resuelven de modo corriente problemas
repetidos”. En el caso particular de la PyME, estos procesos van ganando complejidad a
medida que la firma reconoce la necesidad de resolver problemas que hasta ese momento no
abordaba. De esta manera, mediante la resolucion de nuevos problemas, la organizacion
incorpora procesos y puede comenzar a aplicarlos de manera sistematica. En ciertas
oportunidades, los nuevos procesos encuentran facilmente un lugar dentro de la empresa,

pero en otros casos su incorporacion no es inmediata. A veces, ello exige un importante
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esfuerzo de reestructuracion organizacional, ya que de otra manera resulta imposible su
articulacién con las actividades preexistentes.

A lo largo de las ultimas décadas, el contexto internacional impuso nuevos desafios para
las PyMEs con proyectos de expansion vinculados al comercio exterior. Esto hizo que las
firmas se vieran obligadas a desplegar nuevas estrategias comerciales y productivas,
ampliando el numero de problemas a resolver y, junto con ello, de procedimientos a incorporar
dentro de la organizacién. Los procesos de reconversion siempre implican la necesidad de
tiempo y recursos, elementos que por lo general escasean en las empresas de menor tamano
relativo. Desde este enfoque, el principal obstaculo para el desarrollo de mejoras competitivas
en las PyMEs lo constituye el aislamiento (Yoguel, 2000).

La vinculacion con otros actores resulta asi una “accion estratégica” para la mejora de
capacidades en las PyMEs. El desarrollo de destrezas dentro de la firma es un proceso
sumamente complejo y, debido a la escasez de recursos que caracteriza a las empresas de
menor tamafo, muchas veces resulta dificil lograrlo de forma aislada. La cantidad de actores
con los cuales se puede vincular la firma es muy amplia y las formas son multiples. Dentro de
un extenso conjunto de potenciales actores para la interrelacion, las PyMEs pueden establecer
lazos estratégicos con otras empresas, con asociaciones civiles, con universidades, con
camaras empresariales y con instituciones del sector publico, entre otras muchas
posibilidades. Finalmente, es necesario destacar que este proceso también guarda de fondo
un aspecto espacial que pocas veces es abordado, y que esta investigacion se propone

explorar.

2. Los territorios desde la mirada econémica. Distritos y cluster industriales PyME

Concentrar los trabajos de revisidon de dinamica industrial unicamente en la dimensién de
la empresa puede ser contraproducente, principalmente porque en muchas industrias no es la
dimension empresarial sino la calidad del entorno lo que determina la competitividad. Esto
otorga al territorio una importancia fenomenal.

Becattini (1979) desarrollé investigaciones centradas en comprender el mecanismo de
cambio de los “distritos industriales”. La unidad de analisis son los sistemas productivos
locales, donde un distrito industrial es un determinado tipo de localizaciéon (un sistema
productivo local), caracterizada desde el punto de vista econdmico y social por la
concentracion de una poblacion de empresas especializadas, resultado de factores histéricos
especificos (Hernandez, Francoli & Pezzi, 2005).

Por su parte, Porter (1980) trabajé en base al concepto de “cluster”. El explica que las

economias pueden ser estructuras en conjuntos de empresas agrupadas alrededor de alguna
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ventaja competitiva. Asi, un cluster es una concentracion geografica de empresas
interconectadas, proveedores especializados, empresas de servicios y, fundamentalmente, de
instituciones estructuradas alrededor de de todos ellos. En este sentido, la base de la mayor
eficiencia relativa de este tipo de economias estaria dada por el tipo de “interrelacion”.

En un contexto donde el vinculo entre las empresas y el territorio cobra fuerza, los
sistemas locales de produccion pasaron a ser considerados elementos dinamizadores para el
desarrollo territorial. Esto es asi debido a que la interaccion entre las empresas y otros
actores, que comparten un espacio comun, genera sinergias que permitirian obtener un valor
agregado dificil de generar cuando las mismas operaran en forma aislada.

Entre las ventajas de operar dentro de un “sistema productivo local” o “territorio
industrial”, se destacan: contar con infraestructura acorde a las necesidades de una unidad
productiva, mayor cercania entre clientes y proveedores, cuidado del medio ambiente,
complementariedad productiva, posibilidades de desarrollar economias de red para promover
mayor capacidad de innovacion, absorcion y difusién de nuevas tecnologias, la generacion de
economias de escala y mayor capacidad de negociacion para la creacion y acceso a politicas
publicas, el desarrollo mercados intermedios de produccion y servicios, contar con mejores
condiciones de seguridad y compartir costos; en suma, mejorar el grado de competitividad
general de las empresas radicadas dentro del sistema productivo.

Desde la perspectiva de la nueva geografia econdmica (Fujita y Krugman, 2004;
Krugman, 1996), también se plantea que el desarrollo de aglomeraciones productivas guarda
estrecha relacion con la politica comercial de una nacién. Asi, este tipo de configuraciones
geograficas tienen mayores posibilidades de desarrollo cuando son enmarcadas por politicas
de sustitucién de importaciones. El adecuado funcionamiento de los sistemas productivos
requiere, entonces, de un enfoque sistémico para comprender la importancia de la articulacion
entre los planos macro, micro, meta y mesoeconoémicos, para el adecuado funcionamiento de

proyectos territoriales.

3. El caso del Sector Planificado de Almirante Brown

En Argentina, la forma de organizacion de produccion mas caracteristica y pujante ha
sido la de los Parques Industriales y, en menor medida, la de Sectores Industriales
Planificados, que han logrado tener mayor presencia a partir de la década del ‘80. Hacia
mediados de los 90 ya existian cerca de 150 Parques, pero operaban con niveles de
especializacion muy bajo. El periodo mas importante para estos tipos de configuraciones
industriales vino durante el periodo de post convertibilidad, alcanzandose ya en 2008 una

oferta de suelo industrial en Parques y areas industriales de 8.423 hectéreas, distribuidas
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entre 16 provincias del pais. Actualmente, Argentina cuenta con 314 enclaves productivos, de
los cuales aproximadamente 60 se ubican en la provincia de Buenos Aires.

El Sector Industrial Planificado de Almirante Brown (SIPAB) se encuentra entre las
aglomeraciones industriales mas importantes, ya que cuenta con un enorme potencial para la
promocion del desarrollo industrial dentro del territorio Sur del Conurbano bonaerense.
Representando el segundo espacio industrial mas importante de la provincia, actualmente
posee mas de 260 firmas instaladas dentro de su territorio (de mas de 550 hectareas) y
emplea aproximadamente a 8.000 personas. Otra de las caracteristicas centrales del SIPAB
es la multiplicidad de industrias que lo integran (Por ejemplo, metalmecanica, industria
quimica, industria plastica, autopartes, electricidad, logistica, transportes y alimentos).

Tomando en consideracion el rol fundamental que desempefian las firmas de menor
tamarno relativo en la economia argentina, tanto en las areas geograficas centrales como en
las mas periféricas, este apartado tiene por objetivo describir y analizar los rasgos actuales de
las PyMEs localizadas en el SIPAB. Se describen tanto sus caracteristicas principales como el
desempefo reciente de las firmas alli radicadas, poniendo especial énfasis en los
determinantes de la competitividad.

Considerando que el tejido empresarial PyME representa la principal fuente de empleo
de los habitantes de la zona, identificar el estado de situacion actual de la estructura
productiva del SIPAB resulta de sumo interés, ya que no solo permite obtener informacion
clave para provocar la discusion dentro del mundo académico, sino también para la definicién

de agenda de trabajo en las instituciones publicas de influencia local.

3.2. Aspectos metodoldgicos

El trabajo que dio lugar a la posibilidad recopilar datos para esta investigacion, fue un
proyecto conjunto realizado en diferentes ediciones (2013, 2014 y 2018) entre el Gobierno
Municipal de Almirante Brown, a través de la Secretaria de Produccion y Empleo, la direccion
del Centro de Formacién Profesional e Innovacién Productiva del SIPAB (CEFIP) y la
Comision Mixta del Sector Industrial Planificado (SIPAB), en conjunto con la Licenciatura en
Comercio Internacional —modalidad presencial- y el Observatorio de Innovacion vy
Transferencia Tecnoldgica (OITTEC) del Departamento de Economia y Administracion de la
Universidad Nacional de Quilmes UNQ.

Se realizé un amplio trabajo de campo, consultando directamente fuentes primarias por

medio de encuestas a los maximos representantes y directivos, cuando no los duefios, de un
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grupo de 40 empresas? del Sector Industrial, para actualizar y ampliar la informacion sobre sus
tendencias de produccion, competencias, comercializacion y potencialidad innovadora y de
exportacion.

Se incluyen preguntas sobre los mercados y las estrategias comerciales que
implementan con proveedores y clientes. También se hace hincapié en la percepcion de los
empresarios respecto de la calidad de los recursos ofrecidos por el Parque Industrial y del
entorno, asi como en el desempefio comercial, tanto en el mercado local como en el
internacional, y en los procesos innovativos de las firmas de los ultimos afios. Se ha
incorporado una seccion referente a la estructura organizacional de las empresas, que
destaca puntos importantes acerca del personal que las integra, su nivel de formacion y las
actividades de capacitacion que realizan. Se trabajo un item que busca captar las

particularidades de la estructura de costos de estas empresas.

3.2. Principales caracteristicas de las firmas del SIPAB
. La gestion empresarial, el modelo de negocio y la cadena de valor

Las firmas del SIPAB cuentan con una experiencia y madurez considerable dentro del
sector. Es decir, son empresas que lograron desarrollar un conjunto de habilidades vitales,
necesarias para trascender a los diferentes modelos econdémicos acaecidos en el pais durante
las ultimas décadas. Vinculandose con una amplia gama de sectores de la estructura
productiva, otorgan mayor prioridad a la “satisfaccién de los clientes” como espiritu central de
la estrategia productiva y comercial. En ese sentido, las firmas procuran mantener una
relacion lo mas cercana posible con sus clientes, que en la mayoria de los casos son
empresas distribuidoras. Asi, basados en la flexibilidad organizacional y confiando en el
dinamismo de los canales de comunicacion internos, las firmas cuentan con importante caudal
de informacion proveniente de sus fuentes comerciales.

En los ultimos afos, la estrategia comercial de las Firmas del SIPAB consistié en buscar
la diversificacion de sus canales de comercializacion a partir de diferenciarse de la
competencia, ofreciendo productos a medida de los requerimientos técnicos de la demanda.
Con esas metas en mente, las empresas de Almirante Brown configuran un sistema de rutinas
productivas y comerciales con un grado de competitividad elevado para el mercado local, pero

medio-bajo para los estandares internacionales.

2 Se considera que el tamafio de la muestra es representativo de la estructura empresarial del
distrito, ya que en el SIPAB se localizan alrededor de 260 firmas.
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En el quehacer cotidiano, las firmas del SIPAB explotan al maximo las ventajas de su
madurez y capacidad comercial para mantener presencia en los mercados. Sin embargo, esta
dinamica se encuentra afectada en forma pro ciclica por los vaivenes econémicos del pais.

En lo que respecta a la relacidon con proveedores, el escenario no es muy positivo. La
gran heterogeneidad de tamafos —y por lo tanto de poder de negociacién— que existe entre los
distintos actores que conforman el eslabonamiento productivo implica asumir plazos de pago
muy diferentes para la compra (de insumo) y para la venta (de la produccion), que elevan
notablemente los costos financieros de las firmas del SIPAB. El 46% de las PyMEs de
Almirante Brown adquiere sus insumos de grandes empresas, el 31% de otras PyMEs, y el
23% cuenta con proveedores de ambos tipos. En cuanto a sus clientes, los empresarios han
afirmado que el escenario es mas heterogéneo: el 50% vende tanto a grandes empresas
como a PyMEs, el 31% se aboca solo a PyMEs, y el 19% solo vende a grandes firmas.
Entonces, las firmas del SIPAB manejan plazos de pago breves con sus proveedores (entre
30 y 45 dias), dado que se trata de un pequefio grupo de grandes empresas, con capacidad
de impartir sus condiciones, mientras que la obtencién y sostenimiento de clientes obliga la
ampliacion de los plazos de cobro, lo que profundiza las dificultades financieras que sufren las
firmas analizadas.

Al analizar el mercado de influencia, no existe un patron dominante respecto al tamafio
de las firmas competidoras. Frente a esto, las firmas de Almirante Brown no pueden
establecer una estrategia unica para colocar sus productos en el mercado, sino que deben
tener diversas lineas de accidén que varian segun el tamafio de su competidor. Asi, a la hora
de competir con las empresas mas grandes, el plan de accion se vuelca hacia la produccion
de series cortas de productos diferenciados, que se direccionen hacia determinados nichos
que las empresas de mayor envergadura desestiman por cuestiones de escala. Otro valor
agregado, resaltado por los entrevistados, es el servicio de post-venta. La mayor cercania y el
menor volumen de clientes, les permite ofrecer una atencion mas especifica. Por el contrario,
al competir con empresas de tamafio similar, la contienda se traslada al terreno de precios —
donde el margen de accion es bastante escueto.

Si consideramos, ademas de los vinculos comerciales, los lazos de tipo institucional, la
mayoria de las empresas ha calificado como “débiles” o “insuficientes” las relaciones
existentes dentro del SIPAB. El diadlogo entre las empresas suele limitarse a las reuniones
organizadas por la Comisién mixta, donde los temas desarrollados son meramente
administrativos. Pese a esto, los entrevistados se han mostrado interesados en entablar un

vinculo mas estrecho de cooperacion, no solo entre las empresas sino también con las
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instituciones que las representan, para tocar temas referentes a proyectos, a necesidades

productivas y a oportunidades para el desarrollo de negocios.

. Impactos del caracter familiar y la transicién generacional sobre la gestion empresarial

Las firmas del SIPAB encuentran en la cuestion generacional un punto determinante
para la continuacion de la actividad productiva. Esto es asi por su caracter
predominantemente familiar y por la falta de sistematizacién/codificaciéon de los conocimientos
que se han adquirido. En cambio, en las grandes empresas con estructuras formales, con
existencia de memorias técnicas y utilizacion de manuales de procedimientos, es mucho mas
factible la transmision de conocimientos entre los supervisores, los jefes de accién y los
operarios jovenes.

Las estructuras que abundan en las empresas del SIPAB son poco formales, y se basan
en la concentracion de responsabilidades en una unica figura —que por lo general es el mismo
dueio-, y en la inexistencia de organigramas y manuales que definan qué rol ocupa cada
empleado, y en qué consiste cada actividad. De esta manera, un reducido numero de
personas concentran el know how y se ocupan de multiples asuntos, probablemente desde los
origenes del emprendimiento. En consecuencia, se generan dos efectos negativos: por un
lado el traspaso de informacion encuentra serias limitaciones, dada la falta de material técnico
sistematizado y estandarizado. Por otro lado, el hecho de hacerse responsable de asuntos de
gran importancia para el negocio por un prolongado periodo de tiempo, genera en el
empresario cierto recelo a la hora de determinar quién lo sucedera. La solucién que genera
mayor confianza, y a la vez la que parece mas viable y rapida, suele implicar el
involucramiento de familiares directos (hijos) en los puestos de mayor jerarquia. Sin embargo,
los entrevistados también afirman que, muchas veces, se toparon con una realidad poco
satisfactoria al confirmar que sus familiares no eran idéneos para el cargo, careciendo de la
formacion o del interés necesario para continuar con el negocio.

A lo mencionado se suma la persistencia de cuellos de botella en la oferta de mano de
obra calificada, debido a deficiencias en la formacién técnica de la fuerza de trabajo, que
potencia las dificultades de los empresarios para hallar la persona indicada para sucederlo.

Todo esto afecta fuertemente la performance de las firmas, pues los encargados de
mejorar sus niveles de competitividad muchas veces estan invirtiendo esfuerzos en determinar
cudles son las posibilidades de continuidad de la empresa, y tras muchos afios de trabajo,
optan por mantener un ritmo constante y seguro de actividad, en lugar de buscar nuevas

oportunidades, mejorar y superarse.
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. Inversiones e innovacion

Las empresas del SIPAB presentan un importante deseo de aumentar su capacidad e
infraestructura de produccién. Todas indican que realizaron algun tipo de inversion en los
ultimos afos con el objetivo de aumentar sus capacidades productivas y reducir costos, con
una preponderante incorporacion de maquinaria y equipos, y una menor, pero no
despreciable, realizacion de investigacion y desarrollo, disefio e ingenieria y otras
capacitaciones.

La mayor parte de estas adquisiciones han sido de equipamientos (maquinarias y
equipos) de origen internacional, especialmente europeos. Asimismo, todas las firmas
declaran contar hoy con una capacidad productiva mayor a la utilizada. Un rasgo distintivo y
caracteristico de los esfuerzos innovativos en la actividad econémica del pais, sobretodo en la
industria, es que el cambio tecnolégico estd asociado mas bien a la incorporacion y
adaptacion de tecnologia extranjera, antes que a los esfuerzos realizados en investigacion y
desarrollo. Asi, la adquisicion de maquinaria y equipo es, por lejos, la principal via elegida por
las empresas manufactureras argentinas para la mejora de sus capacidades tecnoldgicas.
Esta evidencia surge de numerosos estudios nacionales, y se verifica no solo para el tejido
productivo PyME nivel nacional, sino también para las firmas entrevistadas en esta muestra,
donde la incorporacion de tecnologia importada es la principal fuente de inversion, de
innovacion y de crecimiento.

En la mayoria de los casos, la conducta tecnoldgica de las empresas del SIPAB surge
como respuesta a la vigorosa presion competitiva, que reduce el ciclo de vida de los procesos
y productos. En este sentido, la innovacion pasa a ser entendida como via para escapar al
proceso constante de “commoditizacion” al que son expuestos los productos. Esto pone al
descubierto cierto aspecto del perfil tecnoldgico de las firmas de Almirante Brown, las cuales
parecen estar mas acorde al de “seguidor tecnolégico” que al “lider tecnolégico”. Asi, las
innovaciones de las firmas que declaran haber logrado el desarrollo de nuevos procesos,
productos y/o servicios, 0 mejoras significativas de los mismos, solo resultan ser novedosas
en el ambito nacional, perdiendo su primicia en el ambito internacional, donde solo
representan reducciones de la brecha tecnologica.

Respecto a la utilizacion de mecanismos de proteccion de las mejoras tecnologicas, el
elevado riesgo de copia, que la mayoria de las veces termina concretandose con relativa
facilidad, reduce los incentivos para su implementacion (Salvo, la gestion de “marcas”, que se
realiza con una intencion mas vinculada al sostenimiento de la imagen corporativa que a la

proteccion de la propiedad intelectual).



Divulgatio. Perfiles académicos de posgrado, Vol. 4, Numero 12, 2020, 84-106

En materia de financiamiento, los instrumentos utilizados para fomentar las inversiones
fueron los tradicionales, agrupados en las fuentes de recursos propios y de bancos publicos y
privados; donde los primeros, representan el 70% de las fuentes de financiamiento, y los
bancos, le siguen en importancia con un 15 a 20% promedio de los recursos utilizados para
inversion. Nuevamente, aparece en este grupo de empresas un rasgo distintivo de las PyMEs
argentinas, donde su principal fuente de recursos para la inversién es la caja propia. Esta
dinamica presenta fuertes limitaciones y vulnerabilidad, que son definidas tanto por el ciclo de
negocios como por el costo financiero de la cadena de cobros y pagos.

Merece un parrafo en particular la relacion de los empresarios con los programas de
fomento o lineas publicas de crédito, en sus distintas versiones, ya sea otorgado por
organismos nacionales o provinciales. En este caso, los entrevistados mencionaron el
conocimiento o la existencia de estos instrumentos, especialmente por el trabajo de difusién y
sensibilizacién que se realiza al interior del SIPAB. No obstante ello, también reconocieron la
existencia de un bajo nivel de utilizacién de los mismos. Esto se explicaria por la complejidad
que plantea el armado de proyectos para el financiamiento, o bien por los gastos o costos
adicionales de ingresar a un esquema de garantia reciproca (SGR), o por el pago de
profesionales para la conformacion de un proyecto de exportacion o de innovacion. De todas
formas, algunos empresarios lograron acceder y utilizar dichas herramientas.

Respecto a la dinamica de inversiones e innovacién de los ultimos afos, poco menos de
la mitad de las firmas (42,5%) se concentraron exclusivamente en realizar “esfuerzos
innovativos de producto”, mientras que el resto combind este trabajo con “desarrollos de
procesos”, de “estructura organizacional”’ y de “estrategias de comercializacién”. En el mismo
sentido, no hubo firmas que exclusivamente realizaran esfuerzos persiguiendo cambios en
proceso productivo, organizacional o de comercializacion; es decir, el 57,5% restante combiné
sus acciones innovadoras.

En cuanto a la relacion entre innovacién y la posibilidad de ingresar a nuevos mercados,
se observa que el 65% de las PyMEs que realizé inversiones en 2017 logrod ingresar a nuevos
mercados, principalmente dentro del ambito nacional. Es interesante destacar que mas del
75% de las firmas, que en forma exclusiva realizé esfuerzos innovativos “de producto”, logro
ingresar a nuevos mercados; por el contrario, sélo el 50% de las firmas que combiné

iniciativas pudo lograrlo.

. Empleo y capacitacion
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De acuerdo a la ultima clasificacion “segun limites de personal ocupado” de la Secretaria
de Emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa,® un 37,5% de las firmas contactadas
en el SIPAB son microempresas (de hasta 15 empleados), un 30% son Pequenas (de entre 16
y 60 empleados) y el resto son Medianas organizaciones (26,3% entre 61 y 235 empleados, y
un 5,3% de entre 236 y 655 empleados).

Entre 2015 y 2017, el 57,5% de las firmas consultadas incorporé personal, aumentando
en promedio un 24,9% sus plantas, un 15% mantuvo sin modificaciones, mientras que el resto
redujo su cartera en un valor cercano al 20%. Los cambios verificados en la dotacién de
personal no afectaron a la distribucién, entre las diferentes areas de la firma, segun grado de
calificacion. Esto es, los empleados con mayor nivel educativo se encuentran en
Administracion y Ventas, mientras que en Produccion se encuentran aquellos que obtuvieron
solo educacion basica (escuela media).

Lo anterior guarda relacion directa con las observaciones que se plantean,
recurrentemente desde el empresariado, respecto a la formacion que traen sus operarios de la
escuela secundaria, sefalando que ‘no poseen las capacidades técnicas acordes a las
necesidades de las firmas” (Baruj y Zweig, 2014). Esta falencia se traduce en el surgimiento
de errores inconcebibles durante el proceso productivo, que resultan evitables con una
adecuada formacién. Todo esto hace que las actividades de formacion recaigan sobre la
empresa. Por ello, muchos entrevistados sefalaron como una politica muy positiva y valorada
la iniciativa municipal de impulsar creacion de una Escuela de Oficios dentro del SIPAB
(Centro de Formacion Profesional e Innovacion Productiva — CEFIP); sin embargo, segun
indicaron, su impacto todavia no se estaria verificando a la hora de contratar personal.

Por ello, en relacién al desarrollo de actividades de capacitacion durante el 2017, se
destaca que casi todas (90%) las firmas del SIPAB definieron y ejecutaron cursos de
formacion para sus empleados, donde los principales temas abordados fueron tépicos de
caracter obligatorio, como Seguridad ART o aspectos relacionados con el puesto de trabajo.
En segundo orden, las empresas realizaron capacitacion en TICS y Calidad. Se destaca que
el 16,6% de las firmas que capacitaron a su personal, lo hicieron con el apoyo de algun
programa publico.

Entre las principales limitaciones y obstaculos para llevar adelante las actividades de
capacitacion del personal, los empresarios sefalan la “Falta o escasez de oferta de cursos de

capacitacion adecuados” y del “Presupuesto” necesario para poder llevarlas adelante.

3 Ver Boletin oficial de la Republica Argentina.
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Ademas, pero en menor medida, se hace referencia a la “falfa de tiempo disponible” y

“dificultades para identificar y evaluar las necesidades de capacitacion de la empresa”.

. Las condiciones de entorno y la infraestructura

Las empresas entrevistadas destacaron la posibilidad de contar con un espacio
geografico unificado y acorde a la posibilidad de desarrollar procesos industriales sin generar
impactos complejos al entorno ambiental en el cual se encuentra el Parque. También destacan
las ventajas iniciales sobre las reducciones o0 exenciones impositivas, referidas
fundamentalmente a las tasas municipales, las cuales se estiman muy convenientes para su
estructura de costos. También hay consideraciones muy positivas para indicar el nivel de
accesibilidad de las empresas dentro del SIPAB, como asi también el apoyo a la gestién
productiva y comercial que reciben de parte de los funcionarios del Parque y del Municipio.

No obstante ello, se resaltan algunas deficiencias en aquellos aspectos vinculados con la
infraestructura del parque (tales como la necesidad de un mejor desarrollo de asfaltos, de
provision de una red de agua potable y desarrollo de infraestructura para una adecuada
transmision de la energia eléctrica), como asi también en los topicos asociados a la adecuada
prestacion de servicios basicos de funcionamiento (como por ejemplo, la correcta y
permanente provision de servicios de conectividad, telefonia y datos, y la provision de la
adecuada y constante potencia de energia eléctrica para el funcionamiento y operacion de
maquinaria y equipos). Las insuficiencias de abastecimiento de energia eléctrica y de
conectividad, telefonia y datos resultan un problema grave y se han resuelto, parcialmente,
con inversiones propias de las empresas (grupos electrégenos o instalaciones eléctricas
adicionales, antenas o conexiones satelitales de Internet), pero a costa de mayores gastos
fijos para sus estructuras de costos. Posiblemente, este conjunto de elementos mencionados
como faltas de aprovisionamientos puntuales puedan ser trabajados conjuntamente al interior
del SIPAB, y en la medida que se gane en escala, su resolucién en el mediano plazo puede
resultar menos compleja y mas factible de concrecion.

Teniendo en cuenta que las empresas se establecen estratégicamente y que esperan
obtener del entorno ciertas facilidades para desenvolverse, estas irregularidades en la
provision de servicios se presentan como un factor notablemente negativo, pues afectan
directamente el ambiente y las posibilidades de produccién. Muchas veces las empresas
deben interrumpir sus funciones a causa de la falta de alguno de estos bienes, situacion que
genera retrasos en las entregas y dilatacion de compromisos asumidos, problemas de
comunicacion con los proveedores y clientes, complicaciones con la logistica, pérdidas de

oportunidades de ventas e incluso complicaciones en términos de salubridad e higiene.
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. Desempeno comercial reciente de las PyMEs industriales del SIPAB

La dinamica comercial y productiva de las PyMEs siempre se encontré estrechamente

ligada a lo ocurrido en el plano macroecondémico. La salida de la convertibilidad significo una

importante crisis para toda la estructura productiva del pais; sin embargo, es conocida la

recuperacion lograda a partir del 2004, con una dinamica de crecimiento macroecondémico de

“tasas chinas” del PBI, que giraban en torno al 8% anual. Sin embargo, el inicio de la crisis

financiera internacional significé nuevamente un fuerte golpe para la dinamica comercial de las

firmas del SIPAB, que vieron caer su facturacion fuertemente durante el periodo 2008-2010.

Tabla 1: Facturacion SIPAB - Tasa de variacion

(2009-2017)

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Variacion de las
facturacion SIPAB

-37,3%

-17,6%

39,4%

7,0%

16,9%

30,6%

35,7%

29,8%

13,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a respuestas de empresarios
Nota: Se trata de valores promedio

Desde el 2011 en adelante se logro salir de los impactos negativos de la crisis, en gran

medida como resultado de un conjunto de politicas publicas orientadas a reactivar la

economia nacional mediante el estimulo del consumo, aunque con una menor capacidad para

empujar sobre la generacion de empleo formal. Asi, el periodo posterior representa una etapa

de recuperacion, registrandose tasas de variacion positivas en el desempefio comercial, pero

sin tener su correlato en la dinamica productiva, ni en el desempefio exportador.

Asi, en los afos posteriores a la crisis financiera internacional, el crecimiento de la

facturacion de las firmas del SIPAB logré recuperarse, pero con una dinamica aparentemente

diferente en relacién a los primeros 5 afios de las postconvertibilidad. Durante este nuevo

tramo el crecimiento de la facturacion se vio afectado por el crecimiento constante del nivel de

precios. Esto inicio un ciclo de indexacion y compensacion financiera de los ejercicios, donde

la facturacion crecié mas que la produccion.

Tabla 2: Produccion SIPAB - Tasa de variacion

(2013-2017)

2009 | 2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

17% | 22,6%

23,1%

16,6%

16,9%

10,3%

15,8%

7,7%

2,2%

Fuente: Elaboracion propia en base a respuestas de empresarios
Nota: Se trata de valores promedio
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Lo mismo ocurri6 con las exportaciones, que durante el periodo 2009-2013
representaban (en promedio) el 12,6% de las ventas de las empresas del Parque, pero que
luego fue sufriendo un importante retroceso. Aspectos tales como la reduccion de la demanda
internacional por la crisis financiera y el incremento de la demanda en el mercado interno (con
tendencia hacia el alza de los precios) torno relativamente mas rentable operar en el mercado
doméstico.

La dinamica reciente del mercado local, cristalizada en la caida del consumo, tuvo un
impacto directo sobre las empresas de Almirante Brown. Luego de mostrar un crecimiento del
15,8% en las cantidades vendidas del 2015, la tasa de crecimiento expuso un evidente
deterioro en 2016 y 20174, Las altas tasas de interés, el incremento de las tarifas de los
servicios publicos, el aumento de las importaciones y la caida de la demanda conformaron un
escenario muy adverso para las PyMEs.

En términos nominales, se desacelerd el crecimiento en la facturacion de las firmas del
SIPAB. Ademas, es llamativo que durante el periodo 2014-2015 la tasa de crecimiento en la
facturacion fue superior a la inflacion. En el bienio 2016-2017 la relacién parece haberse
invertido, dando un crecimiento nominal notablemente inferior (y una potencial pérdida de
rentabilidad). En esta linea, se destaca que el 2016 comenzé un proceso de fuerte
devaluacion de la moneda argentina, que inicialmente fue del 40% y hacia finales del segundo
trimestre alcanzé el 59%. Sin embargo, este fendmeno no impulsé traslado de precios de
similar proporcion entre las PyMEs industriales, probablemente debido a la percepcion de un
ambiente recesivo de parte de los empresarios (FOP, 2016). Ademas, a nivel
macroeconomico entre 2016 y 2017 se agudiz6 la amenaza importadora, donde parece
haberse modificado el origen de los principales productos importados, pasando de Brasil a

China, y puso un techo a la posibilidad de incrementar los precios.

. Dinamica del comercio exterior en las PyMEs del SIPAB

En el caso de las industrias del SIPAB, la mitad de las empresas consultadas exporta

productos en forma individual y con marca propia. De las que no exporta, a un tercio no le

4 Para el periodo 2018 el presente estudio no recoge datos directos del SIPAB; sin embargo, para
ofrecer un proxy, se pasa revista de las impresiones ofrecidas por diferentes fuentes relacionadas
con el mundo de las PyMEs. Segun la FOP (2008), las cantidades vendidas por las pequefas y
medianas empresas de la industria manufacturera cayeron un 8,7% y la ocupacion un 3,2% en el
tercer trimestre del afo, siendo el “aumento de los costos, la caida de las ventas y falta de
financiamiento los tres problemas que avanzaron mas rapido en esta coyuntura negativa para las
PyME manufactureras”.
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interesa hacerlo, otro tercio “no exporta, pero tiene previsto hacerlo”, mientras que el resto
“cree que no esta preparada para competir en el exterior” o considera que “en el pais existen
restricciones para exportar”.

En cuanto a las principales dificultades para trascender la frontera nacional, el 40% de
las firmas consultadas cree que el mayor desafio es lograr una “oferta a precios competitivos”;
otras impresiones hacen referencia a la “adaptacion del producto a la demanda externa”, al
“cumplimiento de normas y reglamentaciones”, la “obtencién informacion sobre compradores

concretos”y la “carencia de una estructura de gestion apropiada para exportar’.

Grafico 1: Dinamica de las exportaciones del SIPAB (2000-2017)
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Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta PyMEs Industriales del SIPAB vy
estadisticas de NOSIS

En lineas generales, el negativo contexto configurado en los ultimos afos a nivel
macroeconomico y microeconémico, y las dificultades enunciadas por las empresas del
SIPAB, explican el declinante desempeio exportador registrado desde 2011 en adelante. En
relacion a las expectativas comerciales para el 2018 y 2019, el 50% de los referentes del
SIPAB, que fueron consultados durante el relevamiento, consideraba que en el corto plazo no
variaria la tendencia negativa.

En lineas generales, el negativo contexto configurado en los ultimos afios a nivel
macroeconomico y microeconémico, y las dificultades enunciadas por las empresas del
SIPAB, explican el declinante desempeno exportador registrado desde 2011 en adelante. Si
debiera sefalarse algun elemento adicional para explicar la caida de las exportaciones,

independientemente de los ya expresados hasta aqui, también podria aludirse al grado de
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concentracion de los destinos. Si bien es cierto que en los ultimos afios crecio la presencia de
Uruguay, Paraguay y Chile en la cartera de clientes de las PyMEs argentinas (que también se
observa en las estadisticas del SIPAB), la importancia de Brasil en las ventas aun sigue
siendo central, sosteniendo la dependencia por dicho mercado (CERA, 2018).

El peso del mercado brasileiio dentro de las exportaciones industriales argentinas (MOI)
es notorio, a nivel macroeconémico representa el 40% de las ventas (ACA, 2016). En el caso
particular de las estadisticas comerciales del SIPAB, el porcentaje es algo menor, pero aun asi
con una influencia notable en la dinamica comercial. Esto es, al caer la demanda brasilera,

caen las exportaciones, sin generarse un concreto efecto “desvio de comercio” hacia otro/s.

Grafico 2 — Grado de concentracién de las Exportaciones del SIPAB (2000-2017)
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Fuente: Elaboracion propia en base a respuestas de empresarios y estadisticas de NOSIS

Un punto importante que brinda insumos para comprender el desempefio exportador es
el grado de distribuciéon de mercados. Al lograr orientar las exportaciones hacia un mayor
grado de diversificacion, las firmas pueden reducir de manera significativa el riesgo y
aumentar la capacidad de identificar nuevas oportunidades comerciales en el extranjero. Es
importante remarcar que diversificacion no implica solamente aumentar la cantidad de paises
de destino, sino también distribuir lo mas posible la facturacién entre la cartera de clientes
externos. Con ello se reducen los impactos negativos de las potenciales fluctuaciones
estacionales de las diferentes regiones.

En el caso de las empresas exportadoras del SIPAB, ya se sefialé que el crecimiento de
sus exportaciones alcanzé su maxima expresion en 2011. Sin embargo, en materia de

diversificacion de mercados, se observa que el cambio de tendencia habria comenzado antes.
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Hasta 2008 las firmas habian logrado desembarcar en una mayor cantidad de paises,
pasando de tres a casi 7 entre los afios 2000 y 2008, reduciendo la concentracién como
consecuencia de ello. Luego, la tendencia resultd totalmente inversa, llegando en 2017 a una
situacion muy similar a la de fines de la Convertibilidad.

Resulta interesante observar que mas de la mitad de las empresas bajo analisis recurre
a la importacién para proveerse de los elementos necesarios para sus actividades productivas.
Entonces, el hecho de que la mayor parte de la produccién se destine al mercado local,
mientras que los insumos se obtienen en el mercado externo plantea un importante cuello de
botella importante, dado que el crecimiento de la produccién esta sujeto a la disponibilidad de
dichos insumos y de las divisas para conseguirlos.

En suma, la estructura de aprovisionamiento y ventas muestra un importante
desequilibrio determinado principalmente por la fuerte dependencia de insumos importados.
En términos de Kosacoff (1998), esto podria relacionarse con la estrategia generalizada de
redefinicion de la red de proveedores que ha tenido lugar desde la década de los 90 en
nuestro pais, en un contexto en el cual las empresas seguian manufacturando bienes a la vez
que debian afrontar un aumento sostenido de sus costos de produccién. En este marco han
optado por “desarmar” la red de proveedores locales que venian consolidando desde fines de
los afios 70, para recurrir a los insumos y partes y piezas importados, incentivados por los
precios relativos, por el marco legal que regulaba las compras en el exterior y por las
condiciones de relativa estabilidad econémica. De este modo, las firmas han tendido a
incorporar tecnologia, bienes intermedios e insumos mediante el abastecimiento externo. Sin
embargo, para el caso de las empresas de Almirante Brown este patrén no pareciera
obedecer Unica, y tan concretamente, a un plan de accién deliberado por los empresarios, sino
que se conjugaria con otros elementos muy importantes que tienen vigencia en el plano
industrial actual. Se trata de los “casilleros vacios” de la estructura productiva local heredada
del periodo de ajuste, y los problemas de escala, el atraso tecnoldgico, y las dificultades para
adaptarse a los estandares internacionales de calidad. Todo esto impide completar los
eslabonamientos productivos hacia atras y hacia delante, y de cierta forma obliga a los
empresarios a recurrir a proveedores externos para suplir sus demandas, a pesar de que gran

parte de ellos se ha mostrado interesado en el desarrollo de una red de proveedores locales.

4. Conclusiones

A lo largo del presente trabajo se abordd el estudio de las llamadas “economias de
aglomeracion”. Las reflexiones mas relevantes surgieron al circunscribir el desarrollo

conceptual a las particularidades observadas en el caso del SIPAB.



Divulgatio. Perfiles académicos de posgrado, Vol. 4, Numero 12, 2020, 84-106

Las firmas del SIPAB estructuran su estrategia comercial a partir de la “satisfaccion del
cliente”, que en su mayoria son empresas distribuidoras del mercado local, ofreciendo
productos a medida de los requerimientos técnicos. El principal problema de la gestion
empresarial es el descalce financiero que se da entre los tiempos de pago a proveedores y
cobro a clientes, principalmente como resultado del elevado grado de concentraciéon de los
primeros.

A pesar de la elevada flexibilidad que brindan las estructuras productivas de las
empresas de menor tamafo, el marcado caracter familiar de su conduccién plantea
dificultades para la gestion de iniciativas y proyectos de largo plazo, como la transicion
generacional y la transferencia de conocimiento entre sus miembros, pero también para las
inversiones y las innovaciones, donde los problemas financieros registrados en la cadena de
pagos complejizan aun mas las posibilidades de actualizacién tecnoldgica. Ademas, si bien se
conoce la cartera de instrumentos de financiamiento publicos, son poco utilizados debido a la
falta de experiencia, tanto para la formulaciéon de proyectos como para la gestion de tramites
ante entidades de gobierno.

Las inversiones registradas consisten principalmente en la adquisicion de maquinarias y
equipos, como respuesta a la vigorosa presion competitiva, que reduce el ciclo de vida de los
procesos y productos. En cuanto a la relacion entre inversion/innovacion y la posibilidad de
ingresar a nuevos mercados, parece tener mayor eficacia concentrar esfuerzos en el
mejoramiento/diferenciacion de productos.

Las empresas del SIPAB reconocen al factor humano como el principal activo a la hora
de desplegar la estrategia productiva y comercial; sin embargo, no se registran programas de
formacion definidos desde la empresa. Sdélo se implementan aquellas instancias de
capacitacion de caracter obligatorio, relacionadas con la “Seguridad de ART” o con aspectos
del puesto de trabajo. Esto mantiene la brecha en el nivel de formacion de quiénes se
desempefan en el area de administracion y ventas, respecto de los operarios de produccion.

La posibilidad de administrar conjuntamente el espacio industrial, mediante una comisién
que combina la participacién de representantes del sector publico y privado, permitié impulsar
alguna accién orientada a abordar el problema de la calificacion de los RRHH. Esto se hizo
mediante la instalacion y desarrollo de una Escuela de Oficios dentro del SIPAB, que si bien
no tendra impacto inmediato, significa una accién que trasciende la légica de gestion de una
PyME, donde habitualmente sélo se resuelven los problemas urgentes. Sin embargo, este tipo
de acciones conjuntas no son reproducidas para resolver otros problemas comunes, como por

ejemplo la compra de indumentaria y calzado industrial, o la contratacion de servicios de
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comunicacion y conectividad, donde se podria lograr el acceso a mejores tarifas, fruto de la
negociacion colectiva.

La dinamica comercial y productiva de las PyMEs del SIPAB esta estrechamente
condicionada por lo que ocurre en el plano macroecondmico. Desde la salida de la
convertibilidad estas empresas atravesaron por tres etapas diferentes; la primera (2004-2008),
de expansion productiva y comercial, acorde con la recuperacion econdémica del pais; la
segunda (2009-2010), donde se hizo sentir el impacto negativo de la crisis financiera
internacional; y finalmente, la que se abre luego de 2011, con cierta recuperacion en el plano
local, pero sin cambios en la tendencia negativa del frente externo. Este cuadro empeora si se
considera la procedencia de los insumos intermedios de este tipo de firmas, mayoritariamente
importados. La recuperacion del mercado interno hasta 2015 implico la apertura de un nuevo
canal de desarrollo de las PyMEs del SIPAB, pero con una dinamica diferente en relacion a los
primeros 5 afios de la postconvertibilidad. Aspectos tales como la reduccién de la demanda
internacional por la crisis financiera y el incremento de la demanda en el mercado interno (con
tendencia hacia el alza de los precios) torno relativamente mas rentable operar en el mercado
domeéstico.

El contexto interno volveria a resultar poco amigable a partir del 2016, las altas tasas de
interés, el incremento de las tarifas de los servicios publicos, el aumento de las importaciones
y la caida de la demanda conformaron un escenario muy adverso para las firmas argentinas
en general, y para las del SIPAB en particular.

Frente a este contexto tan negativo, es importante remarcar que las firmas de Almirante
Brown cuentan con una larga trayectoria en el mercado, aspecto que les permitié atravesar
diferentes modelos econdémicos y que seguramente sera capital invaluable para sortear el
actual contexto. Sin embargo, sigue sin ser abordado el desafio de la planificacion conjunta.
Las diferentes realidades y objetivos que afronta cada firma plantean dificultades para la
interaccion y la complementariedad. Muchos empresarios consideran muy valioso participar de
la gestion administrativa del SIPAB, pero aun no encuentran la forma de trascender esta

dinamica y encarar proyectos para mejorar la eficiencia colectiva.
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